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ETINES VERTYBES IR KAS MES ESAME

MUSU

| AISKAS

,Carlsberg”
visuomet siekeme
daryti geriau.

»Ccarlsberg“ visuomet siekeme daryti geriau - geresniy alaus rasiu,
novatorisky inovaciju, pagarbos musuy planetai ir etisko verslo.
Musu pastangos gaminti alu geresnei ateiciai, nuosekliai laikantis
jsipareigojimo priimti teisingus sprendimus verslo veikloje, yra
priezastis, kodel musy klientai, partneriai ir suinteresuotosios salys

visame pasaulyje mumis pasitiki.

,Carlsberg” etikos ir elgesio kodeksas (,,Musy
kodeksas“) yra vienas i5 svarbiausiy musy
dokumenty. Jis atspindi tai, kas mes esame,
ir etine kultarg, kurig norime puoseléti:

veikti sgziningai, prisiimti atsakomybe,

gerbti zmones ir visada laikytis taisykliy.

Kiekvienas i musy turi savo vaidmen;

ne tik tuo, kg pasiekiame, bet ir tuo, kaip

tai pasiekiame. Turime toliau gyventi

pagal savo Kompasgq, kuris padeda mums
jgyvendinti Augimo kulttros principus, kuriant

sgziningumo, atsakomybés ir pagarbos kultdrg,

skatinanciq tvariqg sekme. Kompasas kartu
su Masy kodeksu nustato masy standartus
Ir lkescCius bei teisingo verslo svarbag.

Net ir turint aiskiai apibréztus standartus,
kartais sunku Zinoti, kg daryti tam tikrose
situacijose. Todél Muasy kodeksas apima
Etiniy sprendimy priémimo gaires.

Sios gairés skirtos padéti jums priimti
sprendimus, atitinkancius etines vertybes
ir masy Augimo kultdros principus.

PraSome skirti laiko perskaityti, suprasti ir
jtvirtinti Mdsy kodeksg savo kasdieniame
darbe. VVadovaujantis Siuo kodeksu ir musy
politika, mes ne tik jgyvendinsime savo
siekj uztikrinti ilgalaikj, tvary augimg, bet ir
busime jsitikine, kad tai padaréme etiskai.

Dékojame uzZ jGsy paramg, uz tai, kad
puoseléjate masy jkaréjy ir masy puikiy
prekiy Zenkly palikimg, ir uz tai, kad esate
vertingas ,Carlsberg” komandos narys.

Su pagarba

Carlsberg Group CEO
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ETINES VERTYBES IR KAS MES ESAME

GYVENIMAS

VADOVAUJAMES MUSU AUGIMO KULTURA

,Carlsberg” mus vienija bendras jsipareigojimas visada elgtis sgZiningai
ir daryti tai, kas teisinga. Sis jsipareigojimas yra Miasy kodekso,
kuriame i5destyti etikos standartai, kuriy tikimeés is saves ir ty, su
kuriais dirbame, pagrindas. Laikytis Masy kodekso reiskia ne tik jo
nuostaty laikymagsi, bet ir kasdien] Augimo kulttros jgyvendinima:

+ Vadovaujamés principu ,,Semper Ardens” - siekiame isskirtinumo,
laikomeés auksty etikos standarty ir siekiame nuolatinio tobuléjimo.

- Skatiname pozityvios energijos ir empatijos aplinkg,
kurdami pagarbgq, jtrauktj ir bendradarbiavimag.

- Visame, kg darome, aistringai rapinames vartotoju,
uztikrindami, kad pasitikéjimas, saugumas ir
atsakomybeé baty visko, kg darome, pagrindas.

- Priimame greitus sprendimus ir puikiai juos jgyvendiname, Zinodami,

kad etiSkas sprendimy priémimas skatina tvarig sékme.

+ Mes jgaliname, palaikome ir auginame savo
darbuotojus, laikydamiesi bendry vertybiu.

Mdasy reputacija yra pagrindiné musy, kaip jmonés, sékmés dalis.
Kiekvienas darbuotojas turi aiskig pareigq padeéti saugoti ir ginti masy
reputacijg. Visi turime pareigqg elgtis pagal musy etines vertybes ir
Kodeksq, kai bendraujame su kolegomis ar isorés suinteresuotosiomis

Salimis. Uz Kodekso pazeidimqg gali bati taikomos drausmineés priemonés,

jskaitant, bet neapsiribojant, Zodiniais ar rasytiniais jspéjimais, STI (ir,
jei taikoma, LTI) panaikinimu ar sumazinimu, pazeminimu pareigose
ir atleidimu i5 darbo, laikantis vietos jstatymy ir reikalavimu.

Esant kai kuriems Kodekso pazeidimams medziaga gali bati
perduota teisésaugos institucijoms tyrimui, taip pat gali bati iSkelta
baudziamoji byla.

Bet kuris vadovas, kuris nurodo elgtis, patvirtina ar ignoruoja bet kurj
elges), pazeidziant] Muasy kodeksq, arba kuris Zino apie tok;j elges;j ir
nedelsdamas apie jj nepranesa, taip pat bus baudziamas drausminémis
priemonémis, jskaitant atleidimg i5 darbo. Vadovai nebus baudziami,
jei nuostoliai bus patiriami dél to, kad buvo laikomasi musy Kodekso.
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MUSU ETINES VERTYBES

»Carlsberg” etiSkumas, atsakomybé,
pagarba ir sgziningumas, yra ne tik Zodziai,
bet ir musy tapatybés pagrindas.

Sios etinés vertybés veda mus priimant
sprendimus, formuoja masy elgesj ir atspindi
kultarg, kurig stengiames kurti kiekvieng dieng.

”

v

MUSU ETIKOS IR ELGESIO
NORMU SAVADAS ,,KODEKSAS*

Mausy Etikos ir elgesio kodeksas yra aiskus
ir prieinamas pareiskimas apie tai, kaip mes
praktiskai jgyvendiname savo vertybes.

Jame nustatyti etiniai reikalavimai mums
visiems ir tiems, su kuriais dirbame.

Mes skelbiame Musy kodeksg iSoréje, kad
parodytume savo jsipareigojimqg vykdyti
verslg teisingai, ir tikimes, kad musy partneriai
laikysis tokiy paciy auksty standarty.

B
v

Musy pasaulinés politikos ir standartai pavercia
musy vertybes ir Kodeksq aiskiais reikalavimais.

MUSU GLOBALIOS
POLITIKOS

Sios politikos apibréZia elgesj ir standartus,
kuriy privalome laikytis. Jos yra privalomos
visiems darbuotojams ir, nors skirtos
vidiniam naudojimui, mes taip pat galime
jas viesai paskelbti, kad sustiprintume savo
jsipareigojimq skaidrumui ir atskaitingumui.
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R KORUPCILJA
VEIKLA
Kysis yra pasialymas, pazadas, perdavimas, Baudos uz kySininkavimg taikomos, jei neteisetq
priéemimas ar prasymas kazko vertingo, mainais  elgesj tiesiogiai atlieka musy darbuotojai arba -
KAIP uz kazkg neteiséto ar taisykliy pazeidimag. treCiosios Salys, dirbancios musy vardu, pvz., ATSAKYMAI&I'_"A'IalS‘II MUS
APSAUGOME Korupcija yra piktnaudziavimas viesgja agentai, platintojai, konsultantai ar tarpininkai.
valdZia ar jtaka, siekiant asmeninés naudos e
SAVO TURTA, " darnai e e : . ,Carlsberg” neleidZia darbuotojams ar Skubos mokejimai, skirti
DUOMENIS IR Ir daznai pasireiskia valstybes pareiguny = cali o = agreitinti valdZios institucij
. o : treiosioms 3alims mokéti skubos mokesciy. pag et A LR L L
papirkimu. Carlsberg visiskai netoleruoja o o R -~ g
APLINKA L : : : Skubos mokesciai yra nedideli, neoficialds procesus, sioje vietoveje yra
kySininkavimo . Traktuojama, kad bet kokia B J  otliok ’ _ jprasti. Ar tai yra leidZiama?
kySininkavimo forma yra nesgzininga, amorali, mo .ej|1nc1|., p.oprostcu othe. _Gm_' volsvtgbe?s _ L N
KAIP MES nepriimtina ir toks elgesys yra draudZiamas. pdreigunu, ste.klont.pogreltlntl or.uzt|k.r.|nt| A Ne. Mes neleidziame moketi
jprastus valdzios veiksmus, pvz., licencijos ar skubos mokesciy, net jei jie yra
DIRBAME KARTU teiséti ar jprasti jasy rinkoje.

Kysininkavimo draudimy pazeidimas
daznai yra nusikaltimas, uz kurj jmonéms

leidimo gavimg. Taip pat draudziama atlikti
mokejimus, kurie néra pagrjsti realiomis

ir (arba) atitinkami . i bt l i< it teisinaaic dok : Kodél turiu bati ypac budrus
JEI NESATE Ir .CII’ a) atitin q_mlem_s asmenims gCl-I uti paslaugomis Ir teisingais dokumentais. bendraudamas su valdzios
ISITIKINES taikomos sankcijos. Sios bausmeés apima ™= jnstitucijy pareigiinais?
ne tik baudas, bet ir laisves atemimg. Jei turite klausimy apie kovqg su kysininkavimu _ o _ _
ir korupcija, kreipkités j vietos atitikties atstovg A Nes ju oficialios pareigos gali
arba Grupés teisés ir atitikties skyriy. sukurti situacijas, kai gali butl
NERIMA reikalaujama kysiy. Kysio
KELIANCIU davimas valdzios pareiginams
daugelyje Saliy yra sunkus
FquBLEML! nusikaltimas ir uz jj gali bati
ISKELIMAS skiriamos grieztos bausmeés.
O Koks yra skubos mokéjimo
PAPILDOMA —4 pavyzdys?
INFORMACIIA A Skubos mokeéjimai yra nedideli
mokejimai, pvz., uz leidimy ar

E

[/

SUZINOKITE DAUGIAU

PCISCIUliné kOVOS Ssu kg§ininkdvimu SPUSTELEKITE CIA
ir korupcija politika

Kovos su kysSininkavimu ir korupcija SPUSTELEKITE CIA
vadovas

vizy isdavima.
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KAIP VYKDOME VEIKLA

TRECIUJU SALIU ATRANKA IR

Mes siekiame daryti teigiamg jtakg visuomenei
ir aplinkai, kurdami ir jgyvendindami

etiSkas verslo praktikas. Mes didZiuojames

tuo, kad esame etisSka jmoné, ir tikimes,

kad musy verslo partneriai laikysis ty

paciy standarty. Bendradarbiaudami su
,carlsberg®, masy tiekejai, licencijy turétojai

Ir platintojai privalo laikytis Tiekejy ir

licencijy turétojy elgesio kodekso.

Mes siekiame nuolat tobuléti ir tvirtai tikime,
kad ilgalaikiy bendradarbiavimo santykiy su
verslo partneriais karimas yra labai svarbus
musy verslui. Mes vertiname atvirg ir sgziningg
bendravimg su jais ir tikime, kad skaidrumas
yra batinas sékmingiems verslo santykiams.

E

SUZINOKITE DAUGIAU

Mes atsargiai ir sgziningai atrenkame
bendradarbiavimui tiekéjus, licencijy turétojus,
platintojus ir kitus verslo partnerius. Visos
musy treciosios salys privalo laikytis
galiojanciy jstatymy ir taisykliy bei veikti
laikydamosi auksciausiy verslo, profesinio ir
teisinio sgZiningumo standarty. Prireikus mes
tikriname trecigsias Salis, kad jsitikintume,

jog jos laikosi musy etikos standarty.

Jei turite klausimy apie bendradarbiavimg su

treCiosiomis Salimis, kreipkités j regiony pirkimy
vadovus ar Grupés teisés ir atitikties skyriy.

BENDRADARBIAVIMAS SU JOMIS

ATSAKYMAI | JUSU——
KLAUSIMUS

Konsultantas be musy sutikimo
O musy vardu atliko netinkamus
"= mokejimus vyriausybés
pareiginui. Ar mes esame
atsakingi?

Taip. Mes esame atsakingi uz
treciyjy Saliy masy vardu atliktus

veiksmus, net jei jy nepraséme.
MUsy pareiga yra uztikrinti,
kad jie laikytysi musy etikos ir
atitikties standartu.

Man reikia greitai uzbaigti
§j sandorj. Ar galiu praleisti
tiekéjo patikrinimg?

10

Ne. Atrankos procesas yra
supaprastintas ir trunka

tik keletqg minuciy. Jas is
karto gausite informacijg, ar
reikalingas tolesnis patikrinimas,
tai neturéty uztrukti ilgiau nei
numatyta.

Treciyjy 3aliy patikrinimo vadovas SPUSTELEKITE CIA

Treciujy Saliy patikrinimas

SPUSTELEKITE CIA

Tiekéjy ir licencijy turétojy elgesio
kodeksas

SPUSTELEKITE CIA

Tiekéjy saugumo ir privatumo
rizikos valdymo standartas

SPUSTELEKITE CIA
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KAIP VYKDOME VEIKLA

DOVANOS IR SVETINGUMAS

Kysininkavimas apima ne tik pinigy mokéjimag. + Niekada neprasykite dovany is treCiyjy Saliy,

Jis gali bati dovany ir svetingumo forma,
jskaitant maistg, pramogas ir keliones. Nors
darbuotojai gali duoti ar gauti nedideles

dovanas ir vaises jprastinés verslo veiklos metu,

tai niekada negali bati daroma mainais uz
kazkg netinkamo ar bent sudaryti tokj jspud;.

- Visada laikykités Dovanuy, svetingumo
Ir paramos vadove jtvirtinty gairiy -
daiktai, kuriy verté virsija atitinkamas
ribas, turi buti patvirtinti ir uzregistruoti.

- Visada gaukite Teisés ir atitikties skyriaus

patvirtinimg dél visy dovany ar vaisiy, jei jos

sitlomos valstybés institucijy atstovams.

- Dél savo pareigy pobuadzio, Pirkimy skyriaus

darbuotojai negali priimti jokiy dovany i3
treciyjy saliy, su kuriomis mes vykdome
ar ketiname vykdyti verslq. Grieztesneés

taisykles jiems taip pat taikomos ir vaiséms.

© TAIP

+ Registruokite bendrovés registre dovanas ir vaises, ir uzsitikrinkite, kad i3 - Niekada nedovanokite ir nepriimkite dovanu, vaisiy, pramogy ar kelioniy,

anksto gautumete atitinkamg patvirtinimg.

« UZtikrinkite, kad dovanos ar vaises baty tinkamos ir proporcingos,

atsizvelgiant j aplinkybes.

su kuriomis mes turime verslo santykiy.

 Galima sidlyti ar priimti tik kuklias

dovanas ir svetingumg teisetais tikslais.

+ Didelés vertés daikty turéty bati nedelsiant

atsisakyta arba jie turi bati grgzinti, ir
apie tai praneskite jusy vadovui.

- Bukite atidus, kai ,,Carlsberg” dalyvauja

komercinése derybose, konkurse ar
pateikia paraiskq leidimui, ir tai susije
su dovanos gavéjo organizacija.
Padidéja rizika, kad bet kokia dovana
ar svetingumas gali bati vertinami kaip
siilomi mainais uz palanky sprendimg.

® NE

Jei turite klausimuy apie dovanas, vaises ir
pramogas, kreipkités j vietos atitikties atstovq

arba Grupeés teises ir atitikties skyriy.

jei uz tai tikités gauti kazkg neteiséto.

Niekada nedovanokite ir nepriimkite nieko vertingo, jei tai gali paveikti

jusy gebejimg priimti objektyvius sprendimus, geriausiai atitinkancius

,carlsberg” interesus.

- Bukite ypac atsargts bendraudami su valstybés institucijy atstovais, nes

bet kokios jiems teikiamos dovanos, maitinimas, pramogos ar kelionés

yra ypac rizikingos.

SUZINOKITE DAUGIAU

Dovanu, svetingumo ir
paramos vadovas

SPUSTELEKITE CIA

 Nepriimkite dovany ar svetingumo, kurie néra teikiami atvirai ir skaidriai.

ATSAKYMAI | JUSU——

KLAUSIMUS

Distributoriaus atstovas
paprase keliy alaus buteliy
savo stinaus baigimo Sventei,
kol mes derinome sandorj. Ar
tai yra priimtina?

Ne. Net ir nedidelés dovanos
deryby metu gali atrodyti
netinkamos arba daryti

jtakg sprendimams. Siuo
atveju dovanojimo laikas yra
svarbesnis nei dovanos verte.

Tiekéjas man atsiunté dovany
krepselj, kurio verté 150 euru.
Kag man daryti?

Dovana yra per brangi ir
turéty bati grgzinta. Jei tai
nejmanoma, perduokite jq
vietos atitikties atstovui, kad jis
tinkamai jq tvarkytu.
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INTERESU KONFLIKTAS

Interesy konfliktas kyla tada, kai jasy gebéjimas
veikti objektyviai ir “Carlsberg” interesais

gali bati paveiktas jasy asmeniniy ar kity
asmeny interesy. Tai gali bati jasy Seimos ir
draugy interesai, asmeniniai santykiai ar kita
veikla, pvz., konsultavimas ar savanoriska
veikla ne “Carlsberg” jmonéje. Jus neturite
uzsiimti jokia veikla, kuri yra arba gali bati
vertinama kaip turinti jtakos juasy sprendimuy
priemimui ne ,Carlsberg” naudai. Pirkimy
skyriaus darbuotojai turi bati ypac atidas, nes
jie kasdieniniame darbe priima komercinius
sprendimus ,Carlsberg” vardu, ir tie sprendimai
neturéty bati paveikti iSoriniy veiksniuy.

Aktyvus faktiniy ar potencialiy interesy konflikty
atskleidimas yra toks pat svarbus kaip ir jy
vengimas. Jus privalote atskleisti visus faktinius
ar potencialius interesy konfliktus naudodami

© TAIP

- Aktyviai ir anksti atskleiskite bet kokj faktinj ar potencialy interesy

konflikta.

- Toliau kasmet atskleiskite bet kokj interesy konfliktg, kol tokia situacija

egzistuoja.

musy interesy konflikto praneSimo forma.

Jei konflikto nejmanoma visiskai iSvengti,

reikia nustatyti tinkamas rizikos mazinimo
priemones, kad konfliktas neturéty jtakos
tinkamiausiems sprendimams ,,Carlsberg”.
Rizikos mazinimo priemones turi patvirtinti jasy
vadovas. Jas ir jusy vadovas esate atsakingi

uzZ tai, kad patvirtintos rizikos mazinimo
priemones buty tinkamai jgyvendintos.

Neatskleistas ir rizikos mazinimo priemonéemis
nesureguliuotas interesy konfliktas gali ne

tik pakenkti jasy asmeniniam patikimumui,
bet ir turéti rimtesniy pasekmiu, tokiy kaip
drausminés nuobaudos, klienty pasitikéjimo
praradimas, laiko ir produktyvumo
praradimas, taip pat ilgalaikis zalos musy
reputacijai ir prekiy zenklams padarymas.

® NE

Jei turite klausimy apie interesy konfliktg,
kreipkités | savo vietos Zmogiskujy istekliy,

vietos atitikties atstovus arba Grupés teisés ir
atitikties skyriy.

+ Nedalyvaukite priimant sprendimus, susijusius su ,Carlsberg®, jei yra

faktinis ar potencialus interesy konfliktas.

 Neslépkite faktinio ar potencialaus interesy konflikto - kadangi apie

Ji suzZinoje, galéesime padéti uztikrinti, kad baty imtasi tinkamy rizikg
mazinanciy priemoniy jasy ir ,Carlsberg” interesy apsaugai.

« Laikykités visy nustatyty rizikos mazinimo priemoniy, kad

sumaZzintumete interesy konflikto poveik.

E
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SUZINOKITE DAUGIAU

Asmeniniy santykiy darbe gairés SPUSTELEKITE CIA

Interesy konflikty gairés

SPUSTELEKITE CIA

Interesy konflikto forma

SPUSTELEKITE CIA

ATSAKYMAI | JUSU——

KLAUSIMUS

Jusy sesuo dirba ,,Sterling
Consultancy®, o jus darbe
palaikote santykius su Sia
jmone. Ar tai problema?

Taip. Turite atskleisti §

konfliktg ir nedalyvauti jokiuose
konkursuose, taip pat tiesiogiai
nebendrauti su tiekéju.

Draugavau su tiekéjo
generaliniu direktoriumi dar iki
jsidarbindamas j jmone. Kodél
tai svarbu?

Nes bet kokie santykiai,
kurie gali turéti jtakos jusy
darbo sprendimames, turi bati
atskleisti. Tai padeda mums
valdyti konfliktg ir apsaugoti
tiek jus, tiek jmone.
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KAIP VYKDOME VEIKLA
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mom™  POLITINE VEIKLA
IR KAS MES ATSAKYMAI | JUSU——
ESAME KLAUSIMUS
IR PARAMA Variousybes pareginas &
KAIP VYKDOME aplinkos apsaugos agentiiros
- 3 kg turétumeéte
VElKLA praso_ paramos, Kg
— Kaip ir dauguma jmoniy, masy verslas turi D _ N daryti?
palaikyti tam tikrus politinius rysius bei Kreipkites | savo jmones Viesyjy rysiy arba
.. e . atitikties atstovq, arba j Grupés viesujy rysiy Negalima sutikeikti paramos.
KAIP rysius su valstybés institucijomis. Taciau R : SR A
T ST _ arba Grupés teiseés ir atitikties skyriu. Turétuméte pranesti apie
APSAUGOME jei jas, kaip fizinis asmuo, dalyvaujate &j pragymgq vietos teisés ir
SAVO TURTA politikoje, jas neturite teises daryti pareiskimy atitikties skyriui.
: teikti finansine paramgq politinéms
DUOMENIS IR or . .
organizacijoms ,,Carlsberg” vardu. Ar ,,Carlsberg” gali paaukoti
APLINKA lésy labdarg renkanciai
,Carlsberg“ yra nepolitiné jmoné ir = iniciatyvai mano §aluje po
AP MES nekomentuoja jokiy politiniy partijy zemes drebejimo:

DIRBAME KARTU

poziciju, i5skyrus atvejus, kai tai gali turéti
jtakos muasy pramonei ar jmonei. Prireikus
tokios nuomones, jg issakys jmonés

Labdara galima, jei ji yra
tinkamai jvertinta ir patvirtinta.
Pries jsipareigodami deél

korporatyviniy reikaly skyriaus darbuotojai. bet kokios paramos, visada
JEI NESATE konsultuokités su vietos teisés ir
ISITIKINES Tikslinga parama ir labdara gali bati atitikties skyriumi.
leidZiamos, jei jos suteikiamos skaidriai, jos
niekada neturi jtakoti kieno nors netinkamo
NERIMA sprendimo ir turi bati laikomasi masy
KELIANCIL! Dovany, svetingumo ir paramos vadovo.
PROBLEMU
ISKELIMAS
PAPILDOMA
INFORMACILIA

E

SUZINOKITE DAUGIAU

Dovanu, svetingumo ir
paramos vadovas

SPUSTELEKITE CIA

Viesujy ir vyriausybiniy
reikaly standartas

SPUSTELEKITE CIA
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KAIP VYKDOME VEIKLA

PREKYBOS SANKCLIOS
IR KAS MES ATSAKYMAI | JUSU——
ESAME KLAUSIMUS

Sankcijos ir importo/eksporto apribojimai jog jiems netaikomos sankcijos arba e _ _ ) _ _

ra tarptautinés taisyklés ir nuostatos, rekés néra apribotos eksportui/importui. Jei turite klausimy apie prekybos sankcijas Ar galime parduoti gatavus
KAIP VYKDOME Eurios poli riboti Caglsber “veikl pCchleer “ supsiloiko nuo Eendra/dofbiovimo su Sl CLETIORGD LB, WP Elee Ve produktus platintojui Salyje, kuriai
VEIKLA E AR .g _ .q. _ T g. o _ _ _ teisininkg arba Grupés sankcijy skyriaus ™= taikomos visapusiskos sankcijos,
—_— ,Carlsberg” jsipareigoja laikytis visy taikomy treCiosiomis Salimis, kurios nepaiso taikomy vadova. jei platintojas teigia turintis

sankcijy ir eksporto/importo apribojimy sankcijy ir eksporto/importo apribojimu. specialig licencijg?
KAIP savo veikloje visame pasaulyje. B S

Prekybos sankcijy pazeidimai gali turéti Ne. Net jei platintojas teigia
APSAUGOME ,Carlsberg” neleidzZia sudaryti sandoriy rimty pasekmiy ,Carlsberg®, jskaitant A turintis licencijq, pries tesdami
SAVO TURTA, su visapusikai sankcionuotomis 3alimis neribotas baudas, vadowy ir kity darbuotojy visada turite pasikonsultuoti su
DUOMENIS IR ir susilaiko nuo komerciniy ar finansiniy jkalinimg, maziau patrauklias ,,Carlsberg* Teises iy atitikties skynumi. Misy
. : . . .. « : ‘ L L produkty pardavimas - tiesioginis

APLINKA sor?dc.)rlq §u | Gpr!botL.g s.oll_q sclgr.os.q 1t.rc|u tomis paskoly sgl_ggas.w d|del_e r.eputacuc.)_s zalg. ar netiesioginis — Zaliai, kuriai

Salimis. Siekdami uztikrinti atitiktj taikomoms Darbuotojai, kurie pazeidzia sankcijas, taikomos visapusikos sankcijos,

sankcijoms, tikriname atitinkamus sandorius, gali bati baudziami drausminémis arba sankcionuotam subjektui gali
KAIP MES verslo partnerius ir trecigsias Salis, su priemoneémis ir rizikuoja prarasti darbg. tureti sunkiy teisiniy pasekmiy ir

DIRBAME KARTU

kuriomis vykdome verslqg, kad jsitikintume,

pakenkti ,Carlsberg” reputacijai,
todel tai yra draudziama.

Kag daryti, jei jtariu, kad klientas ar
JEI NESATE verslo partneris bando nukreipti
ISITIKINES @ TAIP @ NE ™= misy produktus per trecigjq 3alj,
- Uztikrinkite, kad visi tretieji asmenys buaty tikrinami naudojant specialig - Neparduokite prekiy visapusiskai sankcionuotoms salims ar jy siekdamas iSvengti sankcijy
NERIMA ,[,)(ricc)lglesé)grrgs treCiyjy asmeny tikrinimo priemone arba taikant specialias ambasadoms. Nedelsdami pranezkite apie tai
KELIANC] ' Nebandykite apeiti sankcijy ar eksporto/importo apribojimu, vykdydami A teisés Ir atitikties atstovui arba
U » Patikrinkite, ar jasy treCioji Salis nera susijusi su visapusiskai sandorius per tarpininkus ar filialus kitose alyse. GFUP?S SGnkf'JU skgr!ous \_/Gd_OVE“-_
PROBLEMU sankcionuotomis 3alimis, pvz., Rusija, Iranu ar Siaurés Koréja. _ _ o o Apeiti sankcijas, net ir netiesiogiai,
IEKELIMAS Nesudarykite sandoriy su treCiosiomis salimis, jei nesate tikri, ar jos yra grieztai draudziama.
- Apsvarstykite, ar galima iSvengti mokéjimy JAV doleriais. laikosi sankciju. Bandymas paslépti galutine
« Tvarkingai dokumentuokite deramo patikrinimo, patvirtinimy ir atitikties Nemanykite, kad sankcijos yra tik teise lieCiantis klausimas. Visi mes g’giisEGpdrgSgtilfttégrcizlgg'rt;s_vﬁﬁS _
PAPILDOMA patikrinimy rezultatus. privalome uztikrinti atitiky). atsakingais uZ sankcijy paZeidimus.
INFORMACLA Pasitikékite nuojauta: jei kazkas

E

/

atrodo nejprasta, nedelsdami
apie tai praneskite. Atitiktis yra
kiekvieno musy atsakomybé.

Group SUZINOKITE DAUGIAU 13

SPUSTELEKITE CIA Prekybos sankcijy vadovas SPUSTELEKITE CIA

Pasauliné sankcijy politika
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KONKURENCIJOS TEISE

“Carlsberg” draudzia jtraukti konkurencijg
ribojancias sglygas j susitarimus su
klientais ar tiekéjais. Jei “Carlsberg”

,carlsberg” yra jsipareigojusi vykdyti veiklg
laikydamasi konkurencijos teisés akty visame
pasaulyje ir tiki, kad sgzininga konkurencija
yra naudinga vartotojams, skatina sqziningqg
patekima j rinkg, inovacijas ir pasitikéjima.

Jei abejojate, ar néra pazeidziama
konkurencijos teisé, kreipkités j savo jmoneés

teisininkg arba Grupés konkurencijos teisés
turi didele jtakg tam tikroje rinkoje, vadova.

draudZiama piktnaudZiauti Sia padétimi.

,carlsberg” grieztai draudzia bet kokius
neteisétus susitarimus su konkurentais, kurie
riboja ar iskraipo konkurencijqg, jskaitant
susitarimus, kuriais nustatomos kainos,
ribojama gamyba, dalijamasi klientais ar
rinkomis arba sukc¢iaujama dalyvaujant
konkursuose. Taip pat draudziama dalytis
komercine jautria informacija su konkurentais
arba gauti tokig informacijq i3 ju.

Konkurencijos teisés pazeidimai gali tureti
rimty pasekmiy, jskaitant dideles baudas,
kompensacijy reikalavimus ir Zalg masy
reputacijai bei komerciniams santykiams.
Asmenims, kurie yra susije su Siais pazeidimais,
gali bati taikomos baudziamosios sankcijos.

© TAIP X NE

* Visus sprendimus dél kainy, klienty ir strategijos priimkite nepriklausomai -« Nesitarkite su konkurentais dél kainy (jskaitant reklamines akcijas,
nuo konkurenty. nuolaidas ir premijas), gamybos apribojimuy, konkursy rezultaty arba

klienty ir rinkos pasiskirstymo.

Bendraukite aiskiai ir tiksliai, kad iSvengtumeéte klaidingy interpretacijy -
taip pat elektroniniuose laiskuose ir greityjy Zinuciy programose. Nesidalykite komerciskai jautria informacija su konkurentais ir

o o - o nepriimkite tokios informacijos is ju.
- Turékite susitikimo darbotvarke, o susitike su konkurentu, uzrasykite ir
ISsaugokite susitikimo protokolg. Nenaudokite prekybos asociacijy kaip vietos neteisétiems susitarimames

_ o Lo L . o sudaryti ar komerciskai jautria informacija dalytis.
- Jei kyla abejoniu, ar ,,Carlsberg” uzima dominuojancig padétj tam tikroje

rinkoje, kreipkités ] vietos teisininkg arba Grupés konkurencijos teisés Nenustatykite klientams perpardavimo kainy, minimaliy pardavimo
vadovag. kainy ir neverskite jy taikyti rekomenduojamas perpardavimo kainas,
naudodami spaudimg ar sitlydami paskatinimag.
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SUZINOKITE DAUGIAU

Pasauliné konkurencijos politika SPUSTELEKITE CIA CnLUTET S U2
atitikties vadovas

SPUSTELEKITE CIA Netikéty patikrinimy gairés SPUSTELEKITE CIA

ATSAKYMAI | JUSU——

> 0

>0

KLAUSIMUS

Ar galiu laisvai aptarti bet kokius
klausimus susitikdamas su
konkurentais prekybos asociacijuy
susirinkimuose ar socialiniuose
renginiuose?

Susitikdami su konkurentais,
nepriklausomai nuo aplinkos, turite
buti atsargus, apie kg kalbate. Negalite
dalytis ar gauti komerciskai jautrios
informacijos apie kainas, nuolaidas,
strategijas, rinkodaros planus ar
gamybos apimtis. Negalite susitarti
deél bendry veiksmu, kurie galéety
riboti konkurencijq, jskaitant deryby
strategijy suderinimq ar tam tikry
klienty ar tiekeéjy boikotq. Susitikdami
prekybos asociacijose ir kituose
susitikimuose su konkurentais, turite
laikytis darbotvarkes, rasyti protokolg
ir papriestarauti bei iSeiti iS susitikimo,
jel aptariamos komerciskai jautrios
temos.

Ar galiu nustatyti minimalig
perpardavimo kaing savo klientui?

Ne, negalite nustatyti minimalios
perpardavimo kainos ar kainos, uz
kurig jasy klientas turéty perparduoti
jasy produktus. Taciau galite pateikti
kainos rekomendacijqg. Turi bati aisku,
kad tai yra tik rekomendacija ir kad
klientai galiausiai patys gali laisvai
nustatyti perpardavimo kaing.

Kas yra ,,Dawn Raid“?

~0awn Raid” - tai konkurencijos
Institucijos atliekamas patikrinimas,
apie kurj nebuvo informuota.
~,Dawn Raid” tikslas - tirti jtariamus
konkurencijos teisés pazeidimus,
jskaitant kartelinius susitarimus ar
piktnaudziavimg dominuojancia
padétimi. Batina bendradarbiauti su

institucija per ,,Dawn Raid®.
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KAIP VYKDOME VEIKLA

TIKSLI APSKAITA IR

SUKCIAVIMO PREVENCLIA

TikslUs ir patikimi finansiniai bei verslo
jrasai ir ataskaitos yra batini norint atitikti
aukstus standartus ir uztikrinti finansiniy,
teisiniy ir verslo jsipareigojimy laikymasi.
“Carlsberg” finansinés ataskaitos, jrasai ir
ataskaitos turi tinkamai dokumentuoti visg
turtq ir jsipareigojimus bei tiksliai atspindeti
visas bendrovés operacijas. Jokie mokeéjimai
,carlsberg” vardu neqgali bati atliekami ar
tvirtinami, jei yra zinoma, kad jie yra ar gali
buti panaudoti kitam tikslui nei nurodyta.

E
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SUZINOKITE DAUGIAU

Be vietiniy reikalavimy, Carlsberg A/S,

kaip ] birzos sqrasqg jtrauktos bendroves,
dokumentai turi atitikti birzos reikalavimus.
“Carlsberg” apskaita yra jvairiy raporty ir
ataskaity visuomenei, investuotojams ir
valdzios institucijoms pagrindas, bei batina
“Carlsberg” priimamiems verslo sprendimams ir
planuojamai strategijai. Todeél labai svarbu, kad
musy apskaita, jrasai ir viesos ataskaitos buty
ISsamios, teisingos, tikslios ir pateiktos laiku.
Daugiau informacijos rasite Finansy standarte.

Jei turite klausimy apie vidaus apskaitg,

kreipkités | savo vietos finansy skyriy arba
Grupés finansy skyriy.

Finansy standartas SPUSTELEKITE CIA

Pasaullng kovqs_su kysininkavimu SPUSTELEKITE CIA
ir korupcija politika

ATSAKYMAI | JUSU——

KLAUSIMUS

Kaip tiksli apskaita yra susijusi
su atitikties reikalavimais?

Svarbu, kad visi verslo sandoriai
Ir jmoneés turto naudojimas baty
teisingai ir tiksliai atspindéti
musy apskaitoje. Tikslas jrasai
padeda iSvengti kysininkavimo,
daliniy mokeéjimy grgzZinimuy ir
sukciavimo.

Kag daryti, jei jtariu, kad kolega
klastoja jrasus ar sgskaitas
fakturas?

Turite nedelsdami pranesti apie
jtarimus savo vadovui, teisés ir
atitikties uztikrinimo atstovams
arba anonimiskai per
~opeakUp® linijg. PraneSimas
padeda apsaugoti jmone ir jasy
kolegas.

Kaip atpazinti pavojaus
Zenklus, kurie gali rodyti
sukciavimo veiklg?

Atkreipkite demesj j nejprastas
operacijas, nepaaiskinamus
neatitikimus, trukstamus
dokumentus arba kolegas, kurie
tam tikrose situacijose atsisako
Imti atostogas arba reikalauja
viskg tvarkyti patys. Visada
praneskite apie jtarimus, jei
kazkas atrodo nejprasta.
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KAIP VYKDOME VEIKLA

KOVA SU PINIGU
PLOVIMU (AML)

atkreipti démesj | bet kokig nejprastg ar
jtarting veiklg, kuri gali bati susijusi su pinigy
plovimu, pvz., dideli grynujy pinigy mokéjimai,
prasymai israsyti netikras sgskaitas faktaras
ir kita veikla, kuri nukrypsta nuo jprastos
verslo praktikos. Jei pastebite tokius atvejus,
prasome pranesti apie tai per ,.SpeakUp®.

Kovos su pinigy plovimu priemonés - tai
jstatymai, reglamentai ir proceddros, kuriy
tikslas - uzkirsti kelig nusikaltéliams jteisinti
neteisétai jgytas lésas kaip teisétas pajamas.
,carlsberg” jsipareigoja laikytis visy galiojanciy
kovos su pinigy plovimu ir kovos su teroristy
finansavimu jstatymy ir reglamentuy.

,carlsberg” netoleruoja jokiy darbuotojy ar
verslo partneriy veiksmuy, kurie sgmoningai
remia finansinius nusikaltimus, jskaitant
pinigy plovima. Visi turety bati budras ir

© TAIP ® NE

- UZtikrinkite, kad visi tretieji asmenys buaty tikrinami naudojant specialig

,Carlsberg” treCiyjy asmeny tikrinimo priemone. apie savininkus.

Praneskite apie jtartinus treciyjy saliy prasymus savo vietos teisininkui
arba sankcijy vadovui.

Nors ,Carlsberg” néra finansiné institucija,
mes vis tiek galime pazeisti AML
reglamentus. Cia yra trys pagrindiniai
dalykai, kuriuos turite Zinoti:

1.

Neimkite mokeéjimy grynais pinigais.
Banko pavedimai sumaZzina musy
rizikg, susijusig su pinigy plovimu.

. Blkite budrus dél nejprasty

mokeéjimo sqglygy. Turéty bati
pareikalauta iSsamiai paaiskinti ir

pagrjsti visas jtartinas aplinkybes.

. Gali bati reikalaujama privalomai

pranesti apie pinigy pervedimus tarp
,carlsberg“ jmoniu, jei tie pinigai buvo
uzdirbti neteisétai. Nepranesimas apie
pajamas is neteisétos veiklos, pavyzdziui,
kai buvo pazeisti konkurencijos jstatymuy

reikalavimai, gali uztraukti dideles baudas.

Jei turite klausimy apie kovg su pinigy
plovimu, kreipkités | savo vietos teisininkg
arba Grupés sankcijy skyriaus vadova.

+ Neignoruokite AML pavojaus Zenkly, pvz., nenoro dalytis informacija

+ Nesutikite su veikla, kuri nukrypsta nuo jprastinés verslo veiklos.

+ Nesudarykite sandoriy su treCiosiomis salimis, jei abejojate jy ketinimais.

- Stebékite nejprastas operacijas.

- Nemanykite, kad AML yra aktualu tik bankames.

 Tvarkingai dokumentuokite deramo patikrinimo, patvirtinimy ir
atitikties patikrinimus.

ATSAKYMAI | JUSU——

10

KLAUSIMUS

Klientas praso leisti sumoketi
uz didelj uzsakymg grynaisiais
pinigais. Ar galite sutikti?

Bet kokie prasymai, kurie
nukrypsta nuo jprastos verslo
praktikos, turi bati vertinami
atsargiai. Jei klientas praso atlikti
didelj mokéjimg grynaisiais
pinigais, paklauskite, kodél jis nori
mokeéti grynaisiais, ir pasitarkite
su vietos teisininku arba sankcijy
skyriaus vadovu. Be to, jusy
vietos izdo/finansy skyrius gali
tureti taisykles, kurios konkreciai
draudZia mokéjimus grynaisiais
pinigais.

Mes nesame finansiné institucija,
tad kodél ,,Carlsberg® turi rapintis
AML reikalavimy laikymusi?

Nors bankai yra kovos su pinigy
plovimu priesakyje, ,Carlsberg”
taip pat gali bati pasinaudojama
— daznai nezinant - pinigams
legalizuoti, ypac per prekybos
operacijas. Pavyzdziui, platintojas
gali jvertinti per didele verte

arba nepakankamai jvertinti
produkty siuntas, kad mokédamas
legalizuoty neteisétai jgytas
léSas. AML reikalavimy laikymasis
padeda apsaugoti ,,Carlsberg®
reputacijg, iSvengti reguliavimo
sankcijy ir kovoti su finansiniais
nusikaltimais.
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KAIP VYKDOME VEIKLA

RINKODARA IR

KOMUNIKACLA

Carlsberg rinkodaros ir komunikacijos
kodeksas (MCC) yra strateginis pagrindas

visai komunikacijai, vykdomai musy prekiy
Zenkly ar jmoneés vardu, uztikrinantis, kad
kiekviena kampanija atspindéty jmoneés
vertybes ir jsipareigojimq atsakingai rinkodarai.
MCC pagrindg sudaro astuoni pagrindiniai
principai: skaidrumas ir sgziningumas,
orientacija j pilnamecius asmenis, saikingas
vartojimas, nealkoholiniai gérimai, saugus ir
protingas elgesys, poveikis, sveikata ir veikla,
aplinkosauga ir socialiné jtrauktis. Sie principai
yra daugiau nei etikos gairés - jie formuoja
muUsy rysj su vartotojais, visada teikiant
pirmenybe sqgziningumui, saugumui ir jtraukdiai.

Skatinant saikingumag, isreiskiant
pagarbg jvairioms auditorijoms ir remiant
atsakomybe uz aplinkosaugg,

E

/

MCC uztikrina, kad kiekviena zZinuté baty
sukurta turint tikslg ir prisiimant atsakomybe.

Svarbu tai, kad musy Kodeksas néra statinis; jis
suteikia musy komandoms naujausias, issamias
gaires, kaip vykdyti kampanijas sudétingose

ir greitai besikeicCianciose srityse. Nesvarbu,

ar dirbama su skaitmeninémis ir ziniasklaidos
platformomis, ar bendradarbiaujama su
influenceriais, ar sudaromos partnerystes

e. sporto ir zaidimy pasaulyje, ar vykdomi
rémimai, ,Carlsberg” teikia prieinamas
priemones ir standartus, padedancius
rinkodaros specialistams laikytis reikalavimuy,
tuo paciu neapribojant kdrybiskumo. Sis
poZzilris ne tik apsaugo ,Carlsberg” teise
prekiauti, bet ir sustiprina jos, kaip atsakingos,
modernios alaus daryklos, vertinancios

tiek poveikj, tiek sgziningumg, vaidmen,;.

ATSAKYMAI | JUSU——

Q

~

A

KLAUSIMUS

Mums buvo pasiulyta partneryste
zaidimy suvaziavime. Viena zona yra
riboto amziaus ir tinka misy prekeés
zenklui, bet pagrindiné scena - ne.
Ar vis tiek turétume remti renginj,
kad padidintume matomumag, net jei
dalis auditorijos yra nepilnameciai?

Tai dazna dilema: renginys suteikia
matomumg, bet ne visos erdveés
atitinka masy standartus. Nors
norime matomumo, negalime daryti
kompromisy dél atsakingo vietos
pasirinkimo.

Priimtina remti tik amzZiaus
ribojamg zong, jei aktyvacijos
Ir degustacijos vyksta tik toje
erdveje.

- Venkite remti pagrindine sceng ar
viesgsias erdves, kuriose yra daug
nepilnameciy Zitrovuy.

Bendradarbiaukite su
organizatoriumi, kad baty
uztikrinta, jog yra prieinami
duomenys apie auditorijos amziy
ir kad visose prekés Zenklo zonose
baty laikomasi 70 % pilnameciy
ribos.

+ Apsvarstykite alternatyvias
matomumo galimybes, kurios
atitinka tiek jasy rinkodaros
tikslus, tiek MCC auditorijos ir
vietos pasirinkimo standartus.

+ Jei kyla abejoniy, pries tesdami
konsultuokités su Grupés
rinkodaros arba Teisés skyriumi -
matomumas niekada néra vertas
tiek rizikos, kad nesilaikytumete
reikalavimuy.

SUZINOKITE DAUGIAU
Rinkodaros ir komunikacijos

PUSTELEKITE CIA
kodeksas S <

Prekés Zenkly reklamos vadovas SPUSTELEKITE CIA

Pasauliné korporatyviné
komunikacijos politika

SPUSTELEKITE CIA

Q

~

A

Garsus influenceris nori
bendradarbiauti su mumis. Jis yra
vyresnis nei 25 metu, turi daug
suaugusiy sekeéju, bet taip pat
nemazai nepilnameciy gerbéju. Ar
turétume testi bendradarbiavimg?

Tai sudetingas klausimas. Jtakingas
asmuo yra zinomas ir teisiskai
tinkamas, taciau jvairaus amziaus
auditorija kelia atitikties rizikg pagal
MCC ,Orientacijos j pilnamecius
asmenis” ir ,Vietos parinkimo”
principus.

Pirmiausia paprasykite influencerio
ar jo agento pateikti patikrintus
auditorijos demografinius
duomenis (pvz., per ,Instagram
Insights®, ,YouTube Analytics”).

+ Jei mazZiausiai 70 % jy auditorijos
yra sulauke teiséto amziaus vartoti
alkoholj arba vyresni, galite testi,
bet taikydami grieztg kontrole:

+ Visame turinyje turi bati
pateikiama atsakingo alkoholio
vartojimo zinute, aiskus #ad
atskleidimas ir, jei jmanoma,
amZziaus ribojimas.

+ Jie turi vengti kalbos, vaizdy
ar tono, kurie galéty patraukti
nepilnamecius (pvz., animaciniy
filmuy filtrai, slengas ar nuorodos |
jaunimo kultarg).

+ Jei jie negali patikrinti auditorijos
amziaus arba nepilnameciy dalis
yra per didelé (net jei tai netycinis
atvejis), bendradarbiavimas
neturéty bati tesiamas.

+ Apsvarstykite galimybe pasitlyti
bendradarbiavimg ateityje, jei
Jju auditorijos profilis pasikeis
arba bus galima pasirinkti kitg
platformg (su geresniu amziaus
tiksliniu nukreipimu).
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KAIP APSAUGOME SAVO TURTA, DUOMENIS IR APLINKA

IMONES TURTO APSAUCA IR
TINKAMAS NAUDOJIMAS

Kasdieniniame darbe mums patikimas vertingas

turtas, duomenys ir istekliai, kurie padeda
mums atlikti savo darbg. Tai apima fizinj turtg
(pvz., nekilnojamgjj turtg, pastatus, masinas,
asmeninius jrenginius) ir nematerialyjj turtg,
pvz., intelektinés nuosavybeés teises (pvz.,
prekiy Zenklus, dizaing, patentus, autoriy
teises, komercines paslaptis), skaitmenin;
turtg ir konfidencialig informacijg.

Intelektinés nuosavybés (IP) teisés yra
batinos siekiant apsaugoti masy prekés
zenklus ir inovacijas, iSlaikyti konkurencin;
pranasumg ir gerq reputacijg.

© TAIP

+ Naudokite technologijas pagal ,,Carlsberg” priimtino naudojimo vadovq ir
saugokite musy skaitmeninj ir duomenimis pagrjstq turtg.

+ Naudokite Al sistemas sgziningai, skaidriai ir tinkamai priziGrédami,

laikydamiesi musy Al sistemy standarto.

* Saugiai tvarkykite informacijq.

Darbuotojai yra atsakingi uz tinkamgq Sio
turto apsaugg, nes to nepadarius gali Kilti
rizika, finansiniai nuostoliai ir tai gali tureéti
neigiamos jtakos grupés jmonés ar visos
grupés finansiniams rezultatams. Todél
batina laikytis procedary ir praktikos, kurios
skirtos apsaugoti ,,Carlsberg” turtq.

Materialaus turto apsauga ir tinkamas
naudojimas yra vietos vadovybés (kartu su
vietos teisininkuy komanda) arba atitinkamag
turtg valdancios jmonés atsakomybe. Tas
pats taikoma ir nematerialiojo turto, pvz., IP,

apsaugai ir tinkamam naudojimui, isskiriant:

® NE

»imones intelektiné nuosavybe*

priklauso vietinei ,,Carlsberg” bendrovei
ir yra valdoma jmoneés vadovybeés bei
vietinés teisés komandos, su Grupés

IP komandos' pagalba ir gairémis

n»Pasauline intelektiné nuosavybé*

Apima pasaulinius patentus, pasaulinius
prekiy Zenklus, komercines paslaptis,
dizainus, autoriy teises ir domeny vardus,
susijusius su pasauliniais prekiy zenklais.
Pasaulinés intelektinés nuosavybés
apsaugq ir valdyma priziari Pasaulinés
Intelektinés nuosavybés komanda.

+ Be leidimo i5 jmonés patalpy draudziama isnesti ,Carlsberg” fizinj turtg ar
nuosavybe arba juos naudoti netinkamiems tikslams.

+ Sgmoningai paZeisti galiojancius treciyjy Saliy patentus, dizaino teises,

prekiy zenklus, autoriy teises ir kitas intelektinés nuosavybeés teises.

 Praneskite apie incidentus ar bet kokias jtartinas komunikacijos ar
rinkodaros praktikas, kurios, kaip jtariama, pazeidzia muasy autoriy teises,
prekiy Zenklus, patentus, dizaino teises, domeny vardus ir (arba) kitas

E

intelektinés nuosavybeés teises.

/

SUZINOKITE DAUGIAU

Komerciniy paslapciy gairés

SPUSTELEKITE CIA

Jei turite klausimy apie jmones turto apsaugg

ir tinkamg naudojimg, kreipkites j vietos
vadovybe arba vietos teisininka.

Paklauskite saves: ar as taip pat
rupinuosi jmoneés nuosavybés apsaugda,
kaip rupinciausi savo nuosavybe?

',Groupe IP* gali padeti valdyti vietiniy stipriy prekiy
Zenkly strategijg ir apsaugg, suderindama jq su

pasauliniu rinkodaros planu ir atitinkama vietine rinka. m
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KAIP APSAUGOME SAVO TURTA, DUOMENIS IR APLINKA

DUOMENU APSAUGA IR
PRIVATUMAS

,carlsberg” tikimés, kad kiekvienas asmens
duomenis tvarkys atsargiai, sgziningai ir
visiskai laikydamasis teisés akty. Tesiant

skaitmenine transformacijg, asmens duomeny ir
privatumo apsauga yra batina siekiant islaikyti

pasitikéjimg, sudaryti sqlygas atsakingai
diegti inovacijas ir parodant pagarbg savo
darbuotojams, klientams ir partneriams.

Asmens duomenys apima bet kokig
informacijg, pagal kurig galima tiesiogiai ar
netiesiogiai identifikuoti asmenj, pvz., vardus,
pavardes, kontaktinius duomenis, asmens
kodus, nuotraukas ar veiklg internete.

© TAIP

Visose rinkose privatumo jstatymai, pvz.,

ES BDAR, Kinijos PIPL ir Kiti, nustato
grieztas taisykles, kaip turi bati renkami,
naudojami, saugomi ir dalijamasi asmens
duomenimis. Siekdami jvykdyti Siuos teisinius
jsipareigojimus, taikome pagrindinius
pasaulinius privatumo principus, jskaitant
teisétuma, sgziningumg, skaidrumg, tiksly
apribojimg ir atskaitomybe. Tai reiskiq,

kad mes renkam ir naudojame asmens
duomenis tik teisétais tikslais, renkam kuo
maziau duomeny ir jgyvendiname apsaugos
priemones, kad apsaugotume juos nuo
netinkamo naudojimo ar neteisétos prieigos.

® NE

Tikimés, kad visi ,,Carlsberg” darbuotojai
supranta ir laikosi Siy principy bei

musy duomeny apsaugos sistemos,
kuri apima tokias sritis kaip privatumo
vertinimas, pranesimas apie pazeidimus
ir tinklalapiy atitiktis reikalavimames.

Siy pareigy nevykdymas gali turéti rimty
pasekmiy asmenims ir ,,Carlsberg”,
jskaitant baudas, Zalg reputacijai

Ir pasitikéjimo praradimg.

Jei turite klausimy apie asmens duomenis,
kreipkités | uz duomeny apsaugg atsakingg

asmenj (DPR) jmonéje arba Grupés teiseés ir
atitikties skyriy.

- Asmens duomenis rinkite tik tuomet, kai yra aiskus, teisetas verslo tikslas. + Nerinkite asmens duomeny ,atsargai” ir nenaudokite jy kitam tikslui,

« Suteikite prieigq prie duomeny tiems, kuriems jie tikrai reikalingi darbui.
- |Strinkite arba anonimizuokite duomenis, kai jie nebéra reikalingi.
- Nedelsiant praneskite apie bet kokius duomeny pazeidimus ar netinkamg

naudojimgq per vidinius kanalus.

ir iSvalykite juos.

neuztikrine teisétumo.
Nesaugokite asmens duomeny ilgiau nei batina - requliariai perzitrékite

Nesidalykite asmens duomenimis su kitais, nebent tai yra aiskiai

leidziama ir batina.

* PrieS naudodami jautrius duomenis arba diegdami naujas skaitmenines

priemones ar technologijas, atlikite privatumo vertinima.

E

SUZINOKITE DAUGIAU

apie slapukus.

Nejkurkite svetainés be privatumo pranesimo ir informacijos

Nelaikykite asmens duomeny nesaugiose vietose, pvz.,
neuzrakintuose ekranuose.

Pa_saullne duo.rr.lenq apsaugos ir SPUSTELEKITE CIA
privatumo politika

Duomeny apsaugos ir
privatumo vadovas

SPUSTELEKITE CIA

Tiekéjy saugumo ir privatumo
rizikos valdymo standartas

SPUSTELEKITE CIA

ATSAKYMAI | JUSU——
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KLAUSIMUS

Privatumo vertinimas padeda
nustatyti ir valdyti privatumo
rizikg jusuy projektuose. Daugelyje
~Carlsberg” rinky tai yra teisiskai
privaloma. Vertinimas turéty buti
atliekamas:

* pries pradedant naudoti naujas
sistemas ar jrankius, kuriuose
naudojami jautrds asmens
duomenys.

« KeiCiant asmens duomeny
rinkimo, saugojimo ar dalijimosi
badus.

- Jeijusy veikla gali turéti jtakos
Zmoniy privatumui. Tai yra
svarbi teisétumo, sgziningumo
Ir atskaitingumo uztikrinimo
dalis. Susisiekite su uz duomenu
apsaugq atsakingu asmeniu
(DPR) jmonéje, kuris padeés jums
atlikti vertinimo veiksmus.

Kuriame naujg svetaine prekés
Zenklo kampanijai. Ar yra kazkas,
kg turéetume jtraukti?

Taip. Visose ,Carlsberg” paleistose
jmoniy, prekés Zenkly ir kampanijy
svetainése turi bati jtrauktas
svetainés atitikties paketas. Tai
uztikrina atitiktj teisiniams ir politiky
reikalavimames visose rinkose.
Paketas apima sutikimg dél slapuky
, Visuotinj amZiaus patikrinimg ir
nuorodas | pagrindines politikas,
pvz., privatumo politikg, slapuky
politikg ir priimtino naudojimo
politikg. Jgyvendinimo gaires rasite
skaitmeninés rinkodaros IIT portale.
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KAIP APSAUGOME SAVO TURTA, DUOMENIS IR APLINKA

KONFIDENCIALI IR BENDROVES
KOMERCINE INFORMACLJA

Konfidenciali ir bendrovés komerciné informacija
apima visg neviesq informacijg. Jei informacija
laikoma turin¢ia komercine verte ,Carlsberg”
bendrovei, tokia informacija gali bati laikoma
komercine paslaptimi, kuri yra musy intelektine
nuosavybé. Kaip ,Carlsberg” darbuotojas, esate
atsakingas uZ savo skaitmeniniy duomeny
pazymejimg pagal juy konfidencialumo lygj,
naudodamas oficialig ,,Carlsberg” klasifikavimo
schemg. Tai leidZia taikyti technines priemones,

padedancias apsaugoti konfidencialius duomenis.

JUs privalote visada islaikyti konfidencialumg
informacijos, kurig jums patikéjo ,,Carlsberg” ar
kitos jmonés, jskaitant ,,Carlsberg” tiekéjus ir

klientus. Neteisétas konfidencialios ar komerciskai

jautrios informacijos atskleidimas gali pakenkti
,carlsberg®, jos tiekéjams ar klientams ir gali

uztraukti teisine atsakomybe jums ar ,,Carlsberg”.

© TAIP

Konfidenciali arba bendrovés komerciné
informacija ir komercinés paslaptys turi

bati saugomos ir niekada neatskleidziamos
jokiai Saliai, nei ,,Carlsberg” viduje, nei
treciajai saliai, iSskyrus atvejus, kai toks
atskleidimas yra batinas, ir tokiu atveju

turi bati sudarytas konfidencialumo
susitarimas. TreCiosioms salims priklausancia
konfidencialia informacija neturi bati dalijamasi
,carlsberg” viduje, i5skyrus darbuotojus,
kuriems ji yra batina jy pareigoms atlikti.

Darbuotojai ir rangovai privalo laikytis
konfidencialumo nuostaty net ir pasibaigus
ju darbo santykiams su ,,Carlsberg”.

Tik oficialus atstovai spaudai arba
specialiai paskirti atstovai gali atsakyti
j Ziniasklaidos uzklausas.

® NE

Mes esame pasiryze naudoti dirbtinj intelektg
kaip priemone, skatinancig inovacijas ir
efektyvuma visoje musy verslo srityje. Mes

naudojame DI sistemas sqgZiningai ir laikydamiesi
tinkamy valdymo principy, uztikrindami, kad visos

programos atitikty masy standartus ir gerbty
privatumg, duomeny apsaugg, informacijos
saugumgq ir intelektinés nuosavybés teises.

Kibernetiné rizika yra nuolatinis i550kis
Siandienos skaitmeninéje aplinkoje, 0 masy
duomeny ir sistemy apsauga yra bendra
atsakomybé. Paprasti veiksmai, tokie kaip
stipriy slaptazodziy naudojimas, budrumas
pries bandymus isvilioti slaptazodzius ir

uztikrinimas, kad nebuaty platinami konfidencialds

duomenys - atlieka lemiamg vaidmen;
saugant musy skaitmeninius isteklius.

+ Kreipkités j teisininkus, kad nusprestumeéte, ar turetumete sudaryti + Neatsakykite j jokius Ziniasklaidos klausimus, kol nesusitaréte su savo vidaus

konfidencialumo sutart;.

PaZzymekite duomenis atitinkamu konfidencialumo Zenklu pagal ,,Carlsberg®

klasifikavimo sistemna.

Buakite atsargus vieSose vietose ir vengkite aptarti konfidencialius klausimus.
Nedelsdami praneskite teisininkams apie bet kokj jtariamg informacijos nutekéjimag,

duomeny praradimg ar netinkamgq atskleidimg.

E

SUZINOKITE DAUGIAU

komunikacijos komanda.

Nesiyskite ir nesaugokite konfidencialios informacijos asmeniniuose jrenginiuose,

taip pat nesidalykite ja asmeniniu elektroniniu pastu ar nepatvirtintomis

programelémis.

Nemaisykite asmeniniy duomeny su darbo duomenimis; darbo informacijg laikykite

atskirai nuo asmeniniy failu.

Nejkelkite informacijos j nepatvirtintas platformas ar faily dalijimosi svetaines.

Neignoruokite konfidencialumo jsipareigojimy pagal konfidencialumo sutartj.

Nelaikykite tos informacijos, kurios jums nereikia.

ATSAKYMAI | JUSU ——
KLAUSIMUS

O Ar galiu naudoti savo darbo

jrenginj asmeniniams tikslams?
~

A Prasome laikytis ,Priimtino
naudojimo vadove® isdéstyty

gairiy. Jame pateikiamos i5samios
taisyklés ir geriausia praktika, kaip
naudoti jrenginius asmeniniams
tikslams, siekiant uztikrinti masy
jrenginiy ir duomeny saugumg bei
vientisumag.

Ar galime jvesti jmoneés
duomenis j ChatGPT ar panasius
generatyvinius Al modelius?

Ne, j Siuos modelius negalima jvesti
konfidencialiy jmonés duomenu,
ISskyrus atvejus, kai tai yra jmoneés
patvirtinti modeliai, kurie yra

aiskiai nurodyti kaip saugus verslo
duomeny naudojimui. Tai yra labai
svarbu siekiant apsaugoti masy
jmoneés konfidencialumg ir duomeny
sauguma.

> 0O

Jei turite klausimy apie konfidencialiqg ir
bendrovés komercine informacijq, kreipkités

] savo vietos teisininkg arba Grupés teisés ir
atitikties skyriy.

Priimtino naudojimo

SPUSTELEKITE CIA
vadovas

Pasauliné informaciniy technologijy ir
informacijos saugumo politika

SPUSTELEKITE CIA Al standartas

SPUSTELEKITE CIA Komerciniy paslapéiy gairés

SPUSTELEKITE CIA
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PREKYBA VERTYBINIAIS POPIERIAIS IR

Viesai neatskleista informacija yra informacija,
kuri (1) néra viesa; (2) yra tiksli; (3) susijusi su
,Carlsberg“ arba ,Carlsberg” akcijomis ir (4)
gali turéti reikSmingq poveik] ,,Carlsberg” akcijy
kainai, jei 8i informacija baty paskelbta viesai.

Jprastai ,,Carlsberg” jspés jus, jei suteiks vidinés
informacijos apie ,Carlsberg®, todél jums

bus zinoma, kad yra neteiséta dalytis vidine
informacija ir prekiauti ,,Carlsberg” akcijomis
remiantis ja, taCiau svarbu atkreipti démes;j
kad galutiné atsakomybé tenka jums.

© TAIP

Vidinés informacijos apibrézimas ir vidinés
informacijos prekybos reguliavimas yra
sudetingas, o Sio reguliavimo pazeidimas
gali bati laikomas nusikaltimu, uz kurj gali
buti skiriamos baudos ir laisvés atémimas,
todel, jei kyla abejoniy, nedvejodami

VIESAI NEATSKLEISTA INFORMACLA

atlikti; ir (2) pirkti ar parduoti, arba skatinti
pirkti ar parduoti Carlsberg A/S akcijas ar
kitas Carlsberg A/S finansines priemones.
Sie draudimai taikomi visoms j birZos sqrasg
jtrauktoms Carlsberg jmonéms ir apskritai

kreipkités | bendrovés sekretoriu.

 Ypac atsargiai elkités su slapta, viesai neatskleista informacija, ir

dalinkités ja tik tuo atveju, jei turite tam leidima.

- Bukite budras dél bet kokios viesai neatskleistos informacijos, nes tai
sukelia rimty teisiniy pasekmiu, tokiy kaip draudimgq prekiauti naudojantis
viesai neatskleista informacija ir nesankcijonuotqg informacijos dalijimas;,
taip pat jpareigojimgq listinguojamai bendrovei pateikti bendroves

pranesimg apie informacijq.

- Atkreipkite ypatingg démesj, jei esate jtrauktas j ,,Carlsberg” sgrasq, kuris
numato specialius jsipareigojimus, pvz., prekybos ,Carlsberg” akcijomis
apribojimg tam tikrais prekybos laikotarpiais arba rastisko leidimo dalytis

informacija reikalavimg.

- Zr. ,Carlsberg* vidaus taisykles dél viedai neatskleistos informacijos ir

susijusius jsipareigojimus, pateiktus €ia.

E

SUZINOKITE DAUGIAU

Jei turite vidinés informacijos apie ,,Carlsberg
A/S*, yra neteiséta (1) atskleisti vidine
informacijq bet kam, iSskyrus atvejus, kai jos
atskleidimas yra batinas jusy darbui ,,Carlsberg”

Apskritai, visi ,,Carlsberg” darbuotojai privalo
nepamirsti savo pareigos saugoti ir islaikyti
konfidencialig visq jautriqg informacijg apie
,Carlsberg“ (Zr. taip pat skyriy ,,Konfidenciali
ir bendroveés komerciné informacija®).

® NE

Nesidalykite vieSai neatskleista informacija su niekuo, nebent turite
tam leidima.

- Neprekiaukite ,Carlsberg A/S* ar bet kurios kitos listinguojamos

bendrovés akcijomis, jei turite vieSai neatskleistos informacijos apie
bendrove ar jos akcijas.

+ Nesidalinkite viesai neatskleista informacija, tik todél, kad ,,malonu baty

zinoti”, nes reikSmingg informacijq atskleisti galima tik tada, kai
,batina Zinoti*.

+ Nedvejodami kreipkités j bendroves sekretoriy, jei turite klausimy dél

viesai neatskleistos informacijos.

Vertybiniy popieriy standartas

SPUSTELEKITE CIA

Vertybiniy popieriy
prekybos standartas

SPUSTELEKITE CIA

visoms | birzos sqrasg jtrauktoms bendrovéms.

,carlsberg” turi darbuotojy, dirbanciy su
labai konfidencialia informacija, ir jei esate
jtrauktas j tokj sqrasg, turite Zinoti apie
jums taikomas specialias pareigas, jskaitant
pareigq saugoti konfidencialig informacijg
ir uztikrinti jos konfidencialumg.

Daugiau informacijos apie viesai
neatskleistos informacijos reguliavimq ir
,carlsberg” vidaus taisykles rasite €ia.

Jei nesate tikri, ar jums leidZiama prekiauti
,Carlsberg A/S* ar bet kurios kitos
listinguojamos bendrovés akcijomis, arba jei

turite klausimy dél vidaus taisykliy, susisiekite
su Grupés jmonés sekretoriumi arba vietos
teisininku.



https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/CompassPlusDenmark/Shared Documents/04. Policy Management/04.04 CODE REFRESH/CoE Links/../../../../../LiveByOurCompass/SitePages/Stock%20Exchange_English.aspx
https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/LiveByOurCompass/SitePages/Stock Exchange_English.aspx?xsdata=MDV8MDJ8bmlja3kud2FkbW9yZUBicml0dmljLmNvbXw3YTZjMmJiZTlmM2Q0YjBlNGFkODA4ZGRjOTNlMDgwZHw2YjA4ZWUxYjY5MjA0OTdmYTU2Mzc1Y2EyNDI4MTg3NnwwfDB8NjM4ODg3OTkwNDQ5OTM4NzA0fFVua25vd258VFdGcGJHWnNiM2Q4ZXlKRmJYQjBlVTFoY0draU9uUnlkV1VzSWxZaU9pSXdMakF1TURBd01DSXNJbEFpT2lKWGFXNHpNaUlzSWtGT0lqb2lUV0ZwYkNJc0lsZFVJam95ZlE9PXwwfHx8&sdata=cHN5cTdYVFBmYTA2cW0xeTNhckQ5RWhtamRuamltdkwySWxrWk8xelFtOD0%3d
https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/LiveByOurCompass/SitePages/Stock Exchange_English.aspx?xsdata=MDV8MDJ8bmlja3kud2FkbW9yZUBicml0dmljLmNvbXw3YTZjMmJiZTlmM2Q0YjBlNGFkODA4ZGRjOTNlMDgwZHw2YjA4ZWUxYjY5MjA0OTdmYTU2Mzc1Y2EyNDI4MTg3NnwwfDB8NjM4ODg3OTkwNDQ5OTUwNTkwfFVua25vd258VFdGcGJHWnNiM2Q4ZXlKRmJYQjBlVTFoY0draU9uUnlkV1VzSWxZaU9pSXdMakF1TURBd01DSXNJbEFpT2lKWGFXNHpNaUlzSWtGT0lqb2lUV0ZwYkNJc0lsZFVJam95ZlE9PXwwfHx8&sdata=TFZxcjFlcXlkUVJTYjdwUm9WZ1BiRkQ2TGpPcU9hakFKRk5JTW9CMWN6Yz0%3d
https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/CompassPlusDenmark/Shared Documents/04. Policy Management/04.04 CODE REFRESH/CoE Links/../../../../../LiveByOurCompass/SitePages/Stock%20Exchange_English.aspx

OAO

ETINES VERTYBES

IR KAS MES
ESAME

KAIP VYKDOME
VEIKLA

KAIP.
APSAUGOME
SAVO TURTA,
DUOMENIS IR
APLINKA

KAIP MES
DIRBAME KARTU

JEI NESATE
ISITIKINES

NERIMA
KELIANCIU
PROBLEMU
ISKELIMAS

PAPILDOMA
INFORMACLA

KAIP APSAUGOME SAVO TURTA, DUOMENIS IR APLINKA

APLINKOS sy
KLAUSIMUS
O Kokie yra ,,Carlsberg* aplinkos

APSAu GA 4 apsaugos tikslai?

Turime tikslus, susijusius su
visomis musy veiklos sritimis,

Kaip pasauliniam gérimy gamintojui, aplinkos Daugiau apie musy pozilrj j aplinkos apsaugg turingiomis reik¥mingg poveikj
tvarumas yra ypac svarbus muasy verslui. suzinosite perskaite masy tvarumo programag, aplinkai, jskaitant iSmetamujy
Didzioji dalis masy zaliavy ir ingredienty metine ataskaitg ir masy aplinkos politika. tersaly mazinimg, Zemeés k|,

pakavimg ir vanden;. Visi masy

gaunama tiesiogiai i5 gamtos, o musy verslo ) o S
veiksmai prisideda prie musy

sékme yra tiesiogiai susijusi su aplinkos,

T _ _ R _ Jei turite klausimy apie aplinkos apsaugg, ilgalaikio tikslo iki 2040 m.
jskaitant klimatg, biologine jvairove ir vandens kreipkités j Grupés tvarumo ir ESG skyriy arba pasiekti nulines emisijas masy
baseinus, bukle. Todél nuolat ieSkome Grupés ISC tvarumo skyriy. tiekimo grandinéje.

bady, kaip sumazinti savo poveikj aplinkai

reikalauja, kad jos tiekéjai
laikytusi tam tikry aplinkos
apsaugos standarty?

ir bendruomenéms, kuriose veikiame. O Ar ,,Carlsberg” taip pat
-~

Nuolat siekiame optimizuoti gamtos istekliy
naudojimgq ir kurti bei naudoti produktus,

medi_iggos ir tec_hnf)logijas toi;z, kaf:i mL'J_su Taip, masy Tiekejy ir licencijos
poveikis planetai baty kuo mazesnis. Tai A turétojy elgesio kodekse yra
darome jgyvendindami pasauline ESG reikalavimai, susije su aplinkos
programgq, kurioje numatyti konkretis tikslai, apsauga, Zmogaus teisemis,

darbo sglygomis, sveikata ir

susije su aplinkos, socialiniais ir valdymo : _
sauga bei verslo etika.

klausimais, kurie yra svarbiausi masy jmonei.
Programa turi tvirtg valdymo struktdrg ir yra
jtraukta j masy bendrg jmoneés strategijq.

E

SUZINOKITE DAUGIAU

epaoutos polie. oskaitn 202 A
.. PUSTELEKITE CIA .
apsaugos politika SPUS C ataskaita 2024 SPUSTELEKITE CIA Carlsberg ESG programa SPUSTELEKITE CIA
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IVAIROVE, LYGYBE IR

ITRAUKTIS (DES!I)

Carlsberg pagrindas yra Zmonés,

kurie visa tai padaro jmanoma. Mes
vertiname jvairias perspektyvas ir patirtis,
kurias visi musy darbuotojai jnesa j

musy turtingq ir unikalig kultdrg.

Mes siekiame kurti kultarg, kurioje jvairové
yra vertinama, lygybé yra jtvirtinta visame
musy darbe, o jtrauktis yra pagrindinis
musy veiklos principas. Todél jvairoveé,
lygybé ir jtrauktis yra masy tikslo ir augimo
kultiros principy pagrindas: tai formuoja
musy darbo ir augimo budg, jtvirtina musy
ambicijas ir uztikrina, kad musy kultarg
formuojantys principai bty naudingi visiems.

Jvairovés principu siekiame jtraukti visus
Zzmones tokius, kokie jie yra, jskaitant, bet
neapsiribojant matomais bruozais, tokiais kaip
etniné priklausomybé, lytis ir amzius, taip pat

nematomais bruozais, tokiais kaip gebéjimai,
seksualiné orientacija, jsitikinimai ir gyvenimo

patirtis. Teisingumo principu siekiame uztikrinti,

kad kiekvienas asmuo turéty lygias galimybes,
Salinant sistemines kliatis ir teikiant bating

E

SUZINOKITE DAUGIAU

Pasauliné jvairoves, lygybés ir
jtraukties politika

SPUSTELEKITE CIA

paramg sékmei pasiekti. Jtraukties principu
siekiame sukurti kulttrg, kurioje kiekvienas
yra laukiamas, gerbiamas ir vertinamas,
sukuriant aplinkg, kurioje visi darbuotojai
galety klesteti ir visapusiskai prisideti.

Mes pripazjstame, kad jvairové, lygybé ir
jtrauktis negali bati jgyvendinamos pagal
vienodg modelj, nes reikia atsizvelgti j Salies
Istorijg, kultdrg, jstatymus ir jvairoves grupes.
Vietoj to, mes veikiame pagal globalig sistemg,
kuri gali bati pritaikyta prie regioniniy ir

Salies poreikiy, tuo paciu isliekant istikimiems
musy augimo kultdros principams.

Tikime kolektyviniais privalumais, kuriy reikia
tiek visuomenei, tiek verslui, siekiant sukurti
darbo vietg, atspindin¢ig pasaulj, kurj kuriame.
Todel pripazjstame, kad jvairoves nevertinimas
,carlsberg” gali lemti svarbiy poZiariy, gabiy
asmeny ir esminiy jgudziy, kurie pagerina
musy verslo rezultatus, nepastebéjimg.

Todél jvairiapusiskos, lygiateises ir jtraukios
darbo vietos uztikrinimas yra gyvybiskai
svarbus kuriant tvariqg organizacija.

SPUSTELEKITE CIA

Tévystés atostogy standartas

Nuo musy jkarejo principy iki iy dieny
jvairove, lygybé ir jtrauktis yra masy esmeé.
Tai skatina masy verslqg, uztikrina, kad masy
darbuotojai galéty prisidéti visomis jéegomis,
ir tai liks muasy ateities augimo kompasu.

ATSAKYMAI | JUSU —

KLAUSIMUS

Q

~~

A

Maciau keletq procesu, kurie,
mano nuomone, neatitinka musy
ivairoveés, lygybes ir jtraukties
vertybiy. Kg man daryti?

Perduokite savo pastebéjimg savo
vadovui arba ZI ir paaigkinkite,
kodél procesas neatitinka musy
jvairoveés, lygybes ir jtraukties
vertybiy, pateikdami pavyzdzius
ar dokumentus, jei jmanoma; jei
nesijauciate patogiai kalbédami su
savo vadovu arba ZI, pranekite
anonimiskai, kad problema buty
ISnagrinéta pagal musy pasauline
jvairoveés, lygybes ir jtraukties
sistemgq ir, jei reikia, pakoreguota,
siekiant uztikrinti teisingg elges;j ir
lygias galimybes.
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DISKRIMINACIA IR
PRIEKABIAVIMAS

,carlsberg” visus traktuojame su pagarba
ir orumu. Netoleruojame jokios formos
diskriminacijos, priekabiavimo ar
seksualinio priekabiavimo - nei darbe,
nei su darbu susijusiose aplinkybeése.

Sprendimai dél jdarbinimo visada turi bati
grindziami teisétais, nediskriminaciniais
kriterijais, tokiais kaip darbo rezultatai,
kvalifikacija, kompetencija ir patirtis. Mes esame
jsipareigoje uztikrinti lygias galimybes visiems.

Diskriminacija - tai bet koks neteisingas
elgesys, grindziamas tokiomis savybemis
kaip rase, lytis, religija, tautybe, etniné
priklausomybé, amzius, negaliq,
seksualiné orientacija ar kitas asmens
statusas. Priekabiavimas, jskaitant
seksualinj priekabiavimg, - tai bet koks
nepageidaujamas elgesys, kuris sukelia
jzeidimg, pazeminimaq ar sukuria priesiskg
darbo aplinkg. Tai gali bati vienkartinis
incidentas arba pasikartojantis elgesys tarp
tos pacios ar skirtingos lyties asmenuy.

E

SUZINOKITE DAUGIAU

Norint sukurti jtraukiq ir pagarbg skatinanciq
darbo aplinkg, taip pat reikia drgsos pasisakyti.
Jei esate netinkamo elgesio liudininkas ar auka,

raginame apie tai pranesti atitinkamais kanalais.

,carlsberg” laikosi Jungtiniy Tauty verslo
ir Zzmogaus teisiy gairiy (UNGP) ir JT
motery jgalinimo principy, siekdama
uztikrinti teisinguma ir lygybe.

Mdasy pozicija Siais klausimais isdéstyta muasy
Jvairovés, lygybés ir jtraukties politikoje bei
Zmogaus teisiy politikoje, kurios taikomos
visiems ,,Carlsberg” darbuotojams.

Pasauliné Zmogaus teisiy politika SPUSTELEKITE CIA

SPUSTELEKITE CIA

Zmogaus teisiy vadovas

Prekés zenklo reklamos vadovas SPUSTELEKITE CIA

ATSAKYMAI | JUSU —

KLAUSIMUS

Q

~

A

10

Patyriau diskriminacijg - nezinau,
kg daryti.

Pirmiausia pasirapinkite savo
saugumu ir gerove, issaugokite
visus jrodymus (Zinutes, datas,
liudytojus) ir praneskite apie
incidentg savo vadovui arba ZI;

jei nesijauciate patogiai apie tai
kalbédami tiesiogiai, pasinaudokite
anonimiskais pranesimy kanalais
arba kitais atitinkamais kanalais.

Manau, kad patyriau kazkg, kas
néra visiskai teisinga, bet nesu
tikras, ar tai buvo priekabiavimas.
Kag man daryti?

Konfidencialiai pasikalbékite

su ZI arba patikimu vadovu ir
papasakokite faktus bei pavyzdzius,
kuriuos prisimenate, kad ZI galéty
patarti, ar tinkamas neformalus
sprendimas, tarpininkavimas ar
formalus tyrimas; jei nesijauciate
saugiai ar patogiai pranesdami
apie tai asmeniskai, pasinaudokite
anonimine pranesimy linija,

kad paprasytumete patarimo ir
nesukeltumeéte sau pavojaus.


https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/CompassPlusDenmark/Shared Documents/04. Policy Management/04.04 CODE REFRESH/CoE Links/../../../../../LiveByOurCompass/Policy%20Documents/Human%20Rights%20Global%20Policy_English_June2025_Final.pdf
https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/CompassPlusDenmark/Shared Documents/04. Policy Management/04.04 CODE REFRESH/CoE Links/../../../../../LiveByOurCompass/Manual%20Documents/Carlsberg%20Human%20Rights%20Manual%202024.pdf
https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/CompassPlusDenmark/Shared Documents/04. Policy Management/04.04 CODE REFRESH/CoE Links/../../../../../LiveByOurCompass/Manual%20Documents/Carlsberg%20Brand%20Promoter%20Manual%202025.pdf

KAIP MES DIRBAME KARTU
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ETINES VERTYBES
IR KAS MES ATSAKYMAI | JUSU —
ESAME KLAUSIMUS
,carlsberg” jsipareigojame gerbti Zmoniy, Savo darbe pastebéjau, kad
TR - 5 : Jei turite klausimy apie Zmogaus teises, 0 A .
susijusiy su masy verslu, Zmogaus teises, SR : .
KAIP VYKDOME l 'kJ g 5 . N it . E : . kreipkités ] savo vietos ZI| arba Grupés = :;a' kl_me m::sqdrangc?\{a!ddvl.rba
VEIKLA aiky or_nl_e‘5| Sios srities V-ISUO iniy golrl_q_ Sustainability & ESG skyriy. daugiau valandy, nei lei _:la
— Jungtiniy Tauty verslo ir Zmogaus teisiy istatymai. Kg man daryti:
gairiy. Uztikrindami zmogaus teises, laikomes .
. . Masy tiekejai, jskaitant
KAIP Torptclut.m.es darbo o.rganlzocuos nustatyty A paslaugy teikéjus ir rangovus,
APSAUGOME tarptautiniy darbo laiko standarty. privalo laikytis misy politikos,
L o _ pvz., Tiekéjy ir licencijy turétojy
SAVO TURTA, Be to, stengiamés suteikti darbuotojams elgesio kodekso bei Sveikatos
DUOMENIS IR atlyginimus ir ismokas, kurios uztikrinty tinkamg ir saugos politikos, dirbdami
APLINKA gyvenimo lygj. Visos priverstinio darbo ir vaiky msy teritorijoje. Turétu_u_w_wéte
darbo formos, priekabiavimas ir bet kokios pasidalinti savo pastebejimu su
.. e et . savo vadovu, kad atitinkamos
rasies diskriminacija yra grieztai draudziami. R
KAIP MES komandos galéty imtis

DIRBAME KARTU

JEI NESATE
ISITIKINES

NERIMA
KELIANCIU
PROBLEMU
ISKELIMAS

PAPILDOMA
INFORMACLA

Be to, muasy verslo veikla visada turi buti
vykdoma gerbiant asociacijy laisve, zemes
Ir vandens teises, atsakingai elgiantis

su bendruomenémis, kuriose veikiame,

ir jtraukiant muasy verslo partnerius.

E

SUZINOKITE DAUGIAU

veiksmu. Jei tai nejmanoma,
galite iSreiksti savo susirtpinimg
per ,.SpeakUP*.

Pasauliné Zmogaus teisiy politika SPUSTELEKITE CIA

Zmogaus teisiy vadovas

SPUSTELEKITE CIA

Prekés Zenklo reklamos vadovas SPUSTELEKITE CIA Grupes.. Zmogaus teisiy
ataskaita 2023

SPUSTELEKITE CIA


https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/CompassPlusDenmark/Shared Documents/04. Policy Management/04.04 CODE REFRESH/CoE Links/../../../../../LiveByOurCompass/Policy%20Documents/Human%20Rights%20Global%20Policy_English_June2025_Final.pdf
https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/CompassPlusDenmark/Shared Documents/04. Policy Management/04.04 CODE REFRESH/CoE Links/../../../../../LiveByOurCompass/Manual%20Documents/Carlsberg%20Human%20Rights%20Manual%202024.pdf
https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/CompassPlusDenmark/Shared Documents/04. Policy Management/04.04 CODE REFRESH/CoE Links/../../../../../LiveByOurCompass/Manual%20Documents/Carlsberg%20Brand%20Promoter%20Manual%202025.pdf
https://www.carlsberggroup.com/media/111lolad/carlsberg-group-2023-human-rights-report.pdf
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KAIP MES DIRBAME KARTU

DARBO VIETOS SVEIKATA

IR SAUGA

,carlsberg” aktyviai siekia apsaugoti
Zmoniy sveikatq ir gerove, uztikrinti sveikg
Ir saugiq darbo aplinkg savo darbuotojams
bei uztikrinti auksciausig muasy turto ir
aplinkos apsaugos issaugojimo lyg;.

Esame jsipareigoje skatinti kulttrg be
nelaimingy atsitikimy ir siekiame uzkirsti
kelig visiems nelaimingiems atsitikimams ir
traumoms, jskaitant profesines ligas ir ligas,
susijusias su darbo procesu. Visos ,Carlsberg®
jmonés siekia laikytis masy paciy nustatyty
griezty sveikatos ir saugos standarty ir visada

laikomés galiojanciy vietos jstatymy ir taisykliy.

ISsami informacija apie sveikatq ir saugg
pateikiama Sveikatos ir saugos politikoje.

E

SUZINOKITE DAUGIAU

Pasauliné sveikatos ir

. SPUSTELEKITE CIA
saugos politika

Jei turite klausimy apie sveikatos ir saugos

klausimus, kreipkités | Grupés sveikatos ir
saugos skyriy.

ATSAKYMAI | JUSU ——

KLAUSIMUS

Kg darbuotojas turety daryti,
jei pastebi nesaugias darbo
sglygas ar elgesj? Kaip
rangovai turi laikytis musy
sveikatos ir saugos standarty?

Darbuotojai turi teise sustabdyti
nesaugy darbg, pranesti apie
pavojus vadovams ir uzgincyti
nesaugius veiksmus, taip
prisidédami prie nelaimingy
atsitikimy prevencijos kultaros
karimo. Rangovai turi bati
atrenkami atsizvelgiant j
sveikatos ir saugos reikalavimus,
jie turi gauti tinkamg informacijg
ir mokyma ir laikytis visy
"Carlsberg" Grupés taisykliy ir
procedtry, kol dirba "Carlsberg".

> O

> 0O

Kas yra gyvybe gelbstincios
taisyklés ir kodel jos svarbios?

Gyvybe gelbstincios taisyklés
(LSR) yra itin svarbi saugos
praktika, pagrjsta realiais
sunkiais ar mirtiniais incidentais.
Visi darbuotojai privalo

ju visada laikytis. Tyciniai
pazeidimai gali bati baudziami
drausminémis priemonémis,
jskaitant atleidimg i darbo.

Kaip reikia elgtis jvykus
incidentams ir susiZzeidus?

Visi sveikatos ir saugos
incidentai turi bati
registruojami, analizuojami

ir pranesami pagal vietos
jstatymus ir ,Carlsberg®
standartus. Incidenty slépimas
yra grieztai draudzZiamas

ir gali bati baudziamas
drausminémis priemonémis.
Jtariami pazeidimai turi bati
pranesami vadovui, atitikties
uztikrinimo atstovui arba
anonimiska pranesimy apie
pazeidimus linija ,,SpeakUp®.
,carlsberg” grupé netoleruoja
kersto veiksmuy priesS asmenis,
kurie teisingai pranesa apie
pazeidimus.


https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/LiveByOurCompass/Policy%20Documents/Health%20&%20Safety%20Policy_English_August2025.pdf
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KAIP MES DIRBAME KARTU

ATSAKINGAS ALKOHOLIO

,carlsberg” yra jsipareigojusi skatinti
atsakingg alkoholio vartojimg. Musy
jmonés atstovai, darbuotojai turi rodyti
pavyzd] ir elgtis apgalvotai tiek darbe, tiek
jmones renginiuose, tiek viesose vietose.
Ypac vadovai turi rodyti pavyzd; ir laikytis
aukstesniy atsakomybés standarty,
skatindami ir stiprindami Siuos lukescius.

Alkoholio vartojimas darbo valandomis

yra draudzZiamas, isskyrus atvejus, kai

tai yra nurodyta kaip pareigy dalis (pvz.,
degustacijos, produkty testavimas) arba
yra specialiai leidziama (pvz., ,,Friday Bar®,
,carlsberg” remiami renginiai, komandos
renginiai, vakarienés su klientais). Pavartojus
alkoholio draudziama testi darbq. Alkoholis
neturi kenkti darbo saugai, gerovei ar
profesinei elgsenai. Tai apima vairavimg
apsvaigus, kas yra grieztai draudziama.

Alkoholis néra pasiteisinimas netinkamam,
nepagarbiam ar neprofesionaliam elgesiui.

E

SUZINOKITE DAUGIAU

VARTOTOJIMAS

Niekas neturety bati verCiamas gerti, o
priezastys, del kuriy asmuo nevartoja
alkoholio, nesvarbu kokios jos baty, visada
turi bati gerbiamos. Visi esame atsakingi uz
kultdros, kurioje kiekvienas asmuo jauciasi
saugus, jtrauktas ir gerbiamas, karimg.

,carlsberg” jdiegé konfidencialius pranesimo
mechanizmus darbuotojams, kurie yra
susirapine del savo ar kolegy elgesio, susijusio
su alkoholiu. Skatiname apie tai pranesti ir
nereikia nerimauti dél neigiamy pasekmiy.
Taciau nepranesus apie rimtas problemas,
kurios daro jtakg darbo rezultatams, gali bati
taikomos atitinkamos pasekmeés, jskaitant
atleidimaq is darbo. Mes tikime, kad visi
darbuotojai laikysis Siy standarty ir padeés
kurti atsakingq ir palaikancig darbo aplinkg.

Pasauliné atsakingo alkoholio
vartojimo politika

SPUSTELEKITE CIA

~SpeakUp“ linija

SPUSTELEKITE CIA

ATSAKYMAI | JUSU —

Q
A

KLAUSIMUS

Maciau, kaip kolega géré alkoholj
jmoneés renginyje, o dabar jis eina
prie savo automobilio. Kg man
daryti?

Alkoholis gali pakenkti sprendimy
priémimui, o vairavimas apsvaigus
yra rimtas saugumo ir politikos
pazeidimas. Reikéty pasidlyti saugig
alternatyvaq, pvz., taksi, bendrg
kelione automobiliu ar parvezima.
Meégautis atsakingai yra musy
principas, o tai reiskia, kad niekada
nevairuojame apsvaige. Saugumas
yra svarbiausia. Visada.

Jei turite klausimy apie atsakingg alkoholio

vartojimg, kreipkités j Grupés People&Culture
skyriy.

> 0O

Pradedu nerimauti dél savo gérimo
jprociy. Kokig pagalbg galiu gauti ir
kaip jos paprasyti?

Asmeninés problemos pripazinimas yra
stiprus ir atsakingas pirmas zingsnis, o
pagalba yra Cia, kai jos reikia.

 (Galite konfidencialiai pasikalbéti
su savo tiesioginiu vadovu, Z|
atstovu arba pasinaudoti pagalbos
priemonémis, iSvardytomis politikoje.

Naudokités prieinamomis
priemonémis (pvz., Alkoholio
vartojimo sutrikimy nustatymo testu
arba geroveés paslaugomis), kad
apmgstytumete savo jprocius.

Pagalba yra konfidenciali ir skirta
padeti jums priimti teisingus
sprendimus dél savo sveikatos,
Saugos ir geroves.

JUs nesate vieni, ir prasyti pagalbos
visada yra teisingas sprendimas.

Man patinka dalyvauti socialiniuose
renginiuose, bet kartais jauciuosi
kolegy neigiamus vertinimus, kai
nusprendziu negerti. Ar turéciau apie
tai pasikalbéti ir kaip tai padaryti?

Taip. Jusy sprendimas negerti visada
turéty buati gerbiamas, ir jas turite visq
teise apie tai pasikalbéti, jei taip néra.

- Jei jauciatés pakankamai patogiai,
galite pradeti ramiai apie tai kalbéti
tuo metu: pakanka paprasciausiai
pasakyti ,,Acia, man viskas gerai”.

»Jei vertinimas ar spaudimas tesiasi,
pasikalbékite su savo vadovu, ZI
arba pasinaudokite ,,SpeakUp® linija.

- ,Carlsberg” siekia sukurti jtraukig,
pagarbg skatinanciq aplinkg, kurioje
kiekvienas jaustysi laukiamas,
nepriklausomai nuo to, ar jis
nusprendZia gerti, ar ne.

Visi esame atsakingi uz pagarbios ir
draugiskos aplinkos karimag.


https://carlsberggroup.sharepoint.com/sites/LiveByOurCompass/Policy Documents/Responsible_Drinking_Policy_English_Nov2025.pdf
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/aafe807e-5828-ec11-a985-000d3ab9f062
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JEI NESATE
ISITIKINES

5.1 MUsy kodeksas néra iSsamus

5.2. Etiniy sprendimy priemimo gidas I
tedet for d|g_ 5
5 der arbejder sikkert
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JEI NESATE |SITIKINES

MUsy kodekso tikslas - aiskiai isdestyti
etines vertybes, kurias puoseléjame ir kuriy
tikimés i3 visuy, kurie dirba ,,Carlsberg” arba jos
vardu. Jis atspindi musy jsipareigojimg elgtis
sgziningai - visada atsakingai, dorai ir etiskai.

Nors Musy kodeksas pateikia gaires del
pagrindiniy lakesciy, jis negali apimti
visy galimy situacijy. Todeél tikimés,

kad visi darbuotojai ir verslo partneriai
kasdieniame darbe vadovausis sveiku
protu ir bendrais principais.

Kai susiduriate su sudétinga situacija ir nesate
tikri, kaip elgtis, gali padéti Zemiau pateiktas
etiSky sprendimy medis. Jame isdéstyti
pagrindiniai klausimai, kuriuos reikia uzduoti
sau, norint nuspresti, ar jusy veiksmai atitinka
musy vertybes ir Muasy kodekso dvasiqg. Visada
geriau uzduoti klausimg nei spélioti atsakymag.

Kiekvienas darbuotojas ar verslo partneris,
kuris néra tikras dél kokio nors Masuy
kodekso aspekto ar jo taikymo, turéty
kreiptis | atitikties atstovg, vietos teisininkg
arba Grupés teiseés ir atitikties skyriu, kad
gauty paaiskinima.




<K . K>, JEI NESATE |SITIKINES

ETINES VERTYBES Galite susidurti su aplinkybémis, kai esate
IR KAS MES neapsisprendes arba ,,Carlsberg” neturi
ESAME standartizuotos politikos ar standarty. Tokiu

atveju uzduokite sau Siuos klausimus, kurie padés

KAIP VYKDOME jums priimti teisingq sprendimg ir elgtis teisingai.

VEIKLA

KAIP

APSAUGOME NEZINOTE, KA DARYTI? PAKLAUSKITE SAVES:
SAVO TURTA,
DUOMENIS IR
APLINKA
o Ar man kilty nerimas, jei
KAIP MES Ar tal atitinka ,Carlsberg tai pasirodyty naujieny Ar mano sprendimas @
etikOS Vel’tgbes ir AI’ tG| Gntragtése? Ar mano
- - ' akenkty ,,Carlsberg” ar . :
DIRBAME KARTU Masy kodeksg? Ar tai _m_) yra _m_) eima, draugai ir vadovai ‘a—) P y.Car ?[1 - _@ Jusy sprendimas
etiska ir sqZininga? teiseta? jaustysi susirapine del mano asmeninet reputaciat: atrodo tinkamas.

mano sprendimo?

JEI NESATE
ISITIKINES

NERIMA
KELIANCIU

PVRQBLEML! & STOP! Neprateskite. Kreipkités patarimo j savo vadovg arba teisés ir atitikties komandag.
ISKELIMAS

PAPILDOMA
INFORMACLA

¥
@’ISLQTB Jei turite abejoniy dél sprendimo, kurj turite priimti, kreipkités j savo vadovqg arba vietos atitikties atstovg.
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NERIMA
KELIANCIU

PROBLEMU

ISKELIMAS

6.l PranesSimas apie Sio kodekso pazeidimus
6.2. Draudimas kersyti / ,SpeakUp“ praneséjy apsauga
6.3. SpeakUp - kontaktiniai numeriai




NERIMA KELIANCIU PROBLEMU ISKELIMAS
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ETINES VERTYBES _
PRANESIMAI APIE SIO wrswcman sy
ESAME KLAUSIMUS

o
KODEKSO PAZEIDIMUS Q gz
KAIP VYKDOME kg maciau, bet nepatyriau
"= tiesiogiai?
VEIKLA
Taip. Jei pastebéjote elges),
Etinis ir reikalavimus atitinkantis verslo Jei manote, kad klausimas, kurj norite iskelti, vadovauja Grupés finansy direktorius ir A kuris gali paZeisti masy Etikos
KAIP vykdymas yra labai svarbus ,Carlsberg* negali bati sprendziamas minétais badais, kurj sudaro vadovai i3 ,,People & Culture®, kodeksg, raginame apie tai
APSAUGOME kompanijai, todél tikimasi, kad jis uzduosite arba jei nesate ,Carlsberg* darbuotojas, ,Group Internal Audit* ir ,Legal and pranesti, 0 ,5peakUp Review
SAVO TURTA, klausimus, prasysite patarimy ir pranesite apie galite pranesti elektroninio pasto adresu Compliance®. ,.SpeakUp” politika ir ,,SpeakUp” :ﬁgg:e évi:ilgii?lt(zcr]sili]qu!io
DUOMENIS IR bet kokius jtariamus musy kodekso pazeidimus.  SpeakUp@carlsberg.com, kurj tvarko vadovas pateikia daugiau informacijos apie spresti §’iq problemq. Etine
_ ) L ,aroup SpeakUp Review Team®, arba masy tyrimo procesq ,,Carlsberg”. ,.SpeakUp* atsakomubé apima saZinin
APLINKA Jel es.ate. .Larlsberg _dorbUOtOJGS " zm:)te iSorine linija ,,SpeakUp Line®, kad galétuméte kanalas leidZia pranesti anonimiskai. rﬂpinimqgi kito[i)s ir mf?sq dogrgo
arba lm“f’te’ kad kuris ”Orsv@f_leerQ L konfidencialiai ir savo gimtgja kalba iskelti _ S vieta.
KAIP MES darbuotojas ar atstovas pazeidzia galiojancius rapimus Klausimus. Visi per .SpeakUp* kanalus Jei nesate tikri, ar jasy jtarimas yra
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jstatymus ar musy kodeksq, turétumete
apie tai pranesti savo vadovui arba kreiptis
patarimo j atitikties atstovg, o ne tirti §
atvejj savarankiskai. Kiekvienas vadovas,
gaves pranesimq apie Musy kodekso
pazeidimg, privalo nedelsdamas informuoti
atitikties atstovq ir pats nepradéti tyrimo.
PranesSimai, pateikti sgZiningai, bus tiriami ir,
jei reikia, bus imtasi atitinkamy veiksmu.

B

/

SUZINOKITE DAUGIAU

Pasauliné ,,SpeakUp* politika

CLICK HERE

gauti pranesimai yra perzitarimi nepriklausomos
komandos, siekiant uztikrinti praneséjo
konfidencialumg. Apie gautg pranesimg

jums bus patvirtinta ir po tyrimo praneséjas
bus informuotas, kai tyrimas bus baigtas.
Tyrimus del rimciausiy pazeidimy, gauty per
~opeakUp” kanalus, prizidri Integrity Committee
- nepriklausomas komitetas, kuriam

susijes su Kodekso pazeidimu, visada
galite kreiptis j atitikties atstovqg arba
,2aroup SpeakUp Review Team” rasydami
adresu SpeakUp@carlsberg.com.

> 0

Ka daryti, jei mano
susiripinimas susijes su auksto
rango vadovu?

Visi ,,Carlsberg Group®
darbuotojai, nepriklausomai
nuo pareigy ar darbo

stazo, privalo elgtis etiskai.
Susirapinimas, susijes su auksto
rango vadovais, vertinamas taip
pat rimtai ir atsakingai kaip ir
bet kuris kitas. Sie klausimai
sprendziami diskretiskai

ir, jei reikia, perduodami
nepriklausomiems vertintojams,
siekiant uztikrinti nesaliSkumg ir
teisingumg visq proceso metu.
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KERSTO DRAUDIMAS / SPEAKUP

“Carlsberg” netaiko kersto ir grieztai draudzia
kerStauti darbuotojams, kurie sqziningai
pranesa apie Musy kodekso ar “Carlsberg”
politiky pazeidimus arba bendradarbiauja
atliekant tyrimg dél netinkamo elgesio.
Vadovai negali atleisti, pazeminti pareigose,
nusalinti nuo darbo, grasinti, priekabiauti

ar kitaip diskriminuoti darbuotojq, kuris
sqZiningai pranesa apie jtariamq pazeidima.

E

/

SUZINOKITE DAUGIAU

Pasauliné ,,SpeakUp* politika

SPUSTELEKITE CIA

PRANESEJU APSAUGA

Apie bet kokias kersto formas reikia pranesti per

“SpeakUp” kanalus, nes kerstas yra dar vienas ATSAKYMAI ! JUSL!

pazeidimas. Daugiau informacijos apie kersto KLAUSIMUS

draudimg “Carlsberg” galite rasti “SpeakUp”

politikoje ir susijusiuose “SpeakUp” vadovuose. O Kq daryti, jei po to, kai iSreiSkiau
savo nuomone, patiriu kersto

~

A

veiksmus?

Bet kokios formos kerstas,
tiesioginis ar netiesioginis, yra
grieZztai draudziamas. Jei manote,
kad su jumis buvo elgiamasi
neteisingai, jJums grasinama ar
jas diskriminuojamas dél to, kad
ISreiSkéte jtarimus, raginame jus
nedelsiant apie tai pranesti. Galite
susisiekti su ,,Group SpeakUp
Review Team”, ZI atstovu arba
naudoti “SpeakUp” kanalus, kad
pateiktumeéte pranesimg. Visi
skundai yra vertinami rimtai ir
kruopsciai tiriami. Mes esame
jsipareigoje apsaugoti visus,

kurie iSreiskia savo nuomone
sqgzZiningai.

10

NezZinau, ar turéciau iSsakyti savo
nuomone. Ar galiu pasikalbéti

su kuo nors konfidencialiai pries
pateikdamas pranesimg?

Taip, galite. Jei nesate tikri, ar
turétuméte isreiksti susirtpinimag,
raginame jus pasikalbéti
diskretiskai ir konfidencialiai su
patikimu asmeniu, pvz., savo
vadovu ar ZI atstovu. Jei nesate
pasirenge kalbétis su jais galite
kreiptis j ,,Group SpeakUp Review
Team” asmeniskai, elektroniniu
pastu arba per ,,SpeakUp®
platformqg nuorodoje ,UZzduokite
klausimg®, specialiai sukurtoje
padeti jums issiaiskinti rdpimus
klausimus be oficialaus praneSimo
pateikimo. Visi pokalbiai su
,aroup SpeakUp Review Team”
yra visiskai konfidencialds . Jie
padés jums rasti efektyviausiq

Ir saugiausiqg jasy problemos
sprendimag.
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NERIMA KELIANCIU PROBLEMU ISKELIMAS

ETINES VERTYBES SALIS TELEFONO NUMERIS: SALIS TELEFONO NUMERIS:
IR KAS MES -
AZERBAIDZANAS 0800-621-7373 (apmokeétas) LATVIJA 8000-4721
ESAME
BALTARUSIJA 8-820-0011-0404 LIETUVA 0-800-30451
~opeakUp” linijos kontaktiniai numeriai
BULGARIJA 0800-46038 MALAIZIJA 60-0-1548770383
KAIP VYKDOME pateikiami interneto svetainéje - ,,Carlsberg
VEIKLA SpeakUp Line* - Powered by Convercent. (Rio de Janeiro) - Visi operatoriai + MIANMARAS 0800-800-8023
55.2120181111 Visi operatoriai 0.800.892.2299
AP - - - BRAZILIJA Nemokamas numeris - priklausomai nuo ) _001-
_Klek_w_enos musy rinkos t_elvefor_m numerts operatoriaus, skambinantysis gali turéti pridéti MR HEEOHEIHOIDE
KAIP ir prieigos kodas nurodyti Zemiau: nulio prefiksg +55 (0)800 008 9024 NORVEGLA 800-62-492
AP Al KAMBODZA 855-23962515
SAVO TURTA, Visi operatoriai (priklausomai nuo
KINA 400-120-3062 telefono operatoriaus, skambinantysis
DUOMENIS IR NYDERLANDAI gali turéti pasalinti pirmgjj nulj)
APLINKA KROATIJA 0800-806-520 +31(0) 800.022.04
DANLA 8082-0058 LENKLJA (Lenkijos telekomunikacijy operatorius)
KAIP MES 00-800-141-0213 (visi operatoriai)
ESTUJA 800-0100-43I
DIRBAME KARTU SERBIJA 0800-190-167
SUOMIJA 0800-07-635
PRANCUZIJA 0805-080339 SINGAPURAS 800-8>¢-351e
JEI NESATE ]
ISITIKINES VOKIETIJA 0800-181-2396 ] (Kolombe, visi operatoriai)
SRI LANKA 011-247-2494 (uz Kolombo riby,
GRAIKIJA 00800-1809-202-5606 visi operatoriai)
NERIMA HONGKONGAS 800-906-069 EVEDLIA 00.880.623
KELIANCIU VENGRIJA 36-212111440 o
PROBLEMU SVEICARLA 0800-838-835
CKF 000-800-100-3428 (VSNL)
ISKELIMAS INDEJA 000-800-100-4175 (visi operatoriai) UKRAINA 0-800-501134
01-337-127-9005 (Kalkuta) : :
JUNGTINE KARALYSTE 0-808-189-1053
PAPILDOMA AIRLJA 1800-904-177
JAV (jskaitant JAV VirdZinijos salas, Puerto
INFORMACLIA ITALIJA 800-727-406 Rikg ir Guamg) 800 461 9330
122-80-390 (visi operatoriai)
" LAOSAS (per Singapiirg) 65-3158-9628
(arlstber
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SKLAIDA IR
PERZIURA

Sis kodeksas bus pateiktas visiems naujiems Carlsberg pasilieka teise bet kuriuo metu ir
darbuotojams, dirbantiems pagal sutartis ir visy  dél bet kokios prieZasties keisti ar nutraukti
Carlsberg A/S padaliniy direktoriams, pradeéjus Musuy kodeksq. Dabartiné Misy kodekso
dirbti ar kitaip bendradarbiauti su bendrove. versija yra pateikta ‘Carlsberg” internete.
Kiekvienas darbuotojas, pagal sutartj dirbantis

darbuotojas ir direktorius privalo patvirtinti,
kad gavo, perskaité ir suprato musy
Kodeksq bei sutinka laikytis jo nuostatuy.

PERZIUROS
ISTORLJIA

Masy kodeksas turi buti perziarimas ne recCiau kaip kas trejus metus ir gali bati keiciamas
bet kuriuo metu gavus Vykdomojo komiteto pritarimg. Jei 5io dokumento angly
kalba versija ir iSversta versija nesutampa, privaloma laikytis angly kalba versijos.
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KODEKSO INFOGRAFIKA
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MUSU ETIKOS
IR ELGESIO
KODEKSAS

Spustelékite, kad atidarytuméte politikg

KAIP VYKDOME
VEIKLA

Pasauliné kovos

su kysininkavimu ir
korupcija politika
Pasauliné konkurencijos
politika

Pasauliné sankcijy
politika

Pasauliné valdymo, rizikos
ir atitikties politika

Pasauliné pirkimy
politika

Pasauliné mokesciy
politika

Tiekejy ir licencijy turétojy
elgesio kodeksas

Rinkodaros ir
komunikacijos kodeksas

Pasauliné jmoniy
komunikacijos politika

Pasauliné kokybeés ir
maisto saugos politika

KAIP APSAUGOME
TURTA, DUOMENIS

IR APLINKA

Pasauliné duomeny
apsaugos ir privatumo
politika

Pasauliné informaciniy
technologijy ir informacijos
saugumo politika

Pasauliné aplinkos
apsaugos politika

Pasauliné kriziy
valdymo politika

KAIP MES DIRBAME

KARTU

Pasauliné Zmogaus
teisiy politika

Pasauliné sveikatos
ir saugos politika

Pasauliné atsakingo
alkoholio vartojimo politika

Pasauliné jvairoveés,
lygybeés ir jtraukties
politika

Pasauliné
,SpeakUp“ politika
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SAVOKU ZODYNAS/PAGRINDINIU

TERMINU APIBREZIMAI

Kysis

Kysis - tai vertingy daikty ar paslaugy sialymas,
Zadejimas, davimas, priemimas ar prasymas

mainais uz neteisétq veiklg ar pazeidimag.
Korupcija

Korupcija - tai piktnaudziavimas

viesgja valdzia ar jgaliojimais siekiant
asmeninés naudos, daznai pasireiskiantis
valstybés pareiguny papirkingjimu.

Skubos mokéjimai

Skubos mokeéjimai yra nedidelis kysis,
kurio paprastai reikalauja valstybés
pareigunas, kai siekiama palengvinti ar
pagreitinti jprastg sandorj ar paslaugg.

Interesy konfliktas

Interesy konfliktas kyla, kai jasy asmeniniai
Interesai, pvz., Seima, draugai, kita veikla
(pvz., konsultavimas ar savanoriska

veikla) arba politiniai interesai, gali

tureti jtakos jusy gebéjimui veikti
objektyviai ir Carlsberg interesy labui.

Prekybos sankcijos

Prekybos sankcijos - tai nacionaliniai

ir tarptautiniai jstatymai, ribojantys
verslo sandorius su tam tikromis Salimis,
organizacijomis ir asmenimis.

Kova su pinigy plovimu (AML)

Kovos su pinigy plovimu priemonés - tai
jstatymai, reglamentai ir proceddros, skirtos
uzkirsti kelig nusikaltéliams neteisétai gautas
lesas legalizuoti kaip teisétas pajamas.

Jmoneés turtas

Jmonés turtas apima fizinj turtqg (pvz.,
nekilnojamgjj turtq, pastatus, masinas),
nematerialyjj turtg, pvz., intelektines
nuosavybes (IP) teises (pvz., prekiy Zenklus,
patentus, autoriy teises, komercines paslaptis
ir kt.) ir konfidencialig informacijq.

Asmens duomenys

Asmens duomenys - tai bet kokia
informacija, susijusi su asmeniu. Pavyzdziai:
vardas ir pavarde, adresas, asmens
nuotrauka, gimimo data, banko duomenys,
socialiniy tinkly jrasai, IP adresas ir kt.

Intelektinés nuosavybés teisé

Tai yra teisés j karinj, sukurtg Zzmogaus
sumanumo, karybiskumo ir isSradingumo déka.
Tokios teisés egzistuoja, be kita ko, musy
prekiy Zenklams (prekiy Zzenklams) ir naujiems
biocheminiams ar techniniams sprendimames.

Viesai neatskleista informacija

Viesai neatskleista informacija yra informacija,
kuri néra viesa, yra tiksli, tiesiogiai ar
netiesiogiai susijusi su ,,Carlsberg” ar ,,Carlsberg"”
akcijomis ir kuri, jei buty paviesinta, galéty tureti
reikSmingq poveikj ,,Carlsberg” akcijy kainai.
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Grupés teisés ir atitikties skyrius
+45 3327 3300
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